Tillganglighet — om att
kunna delta pa lika villkor

Bakgrund:

Tillgdnglighet kan betyda skillnaden fér en person att
leva ett liv pé lika villkor som andra eller att standigt
vara begrinsad. Tillgdnglighet ar ett brett begrepp som
kan betyda olika saker for olika personer men det ar
dven stadgat som en minsklig rattighet for personer
med funktionsnedsattning. Ur ett konsumentperspektiv
kan tillganglighet vara helt avgérande, oavsett
funktionsvariation, for ens mojligheter att gora
medvetna och aktiva val

Syfte:
Att 6ka medvetenheten och forstaelsen for vad
tillganglighet innebar och hur den péverkar vér
livssituation, sarskilt ur ett konsumentperspektiv.

Ovningar:
Hur enkelt dr det att handla?
Norm(alt)?
Ett steg framat

TEMA 2




Hur enkelt ar det att handla?

30-40 minuter Lyssna

Text Diskussion

Den hdr évningen ger eleverna insikt i vilka faktiska svarigheter det kan
innebdra att ha en funktionsnedsattning och handla i butik och vilka lagkrav
det finns p& att det faktiskt ska vara tillgangligt.

Forberedelser: Steg 3:
o Faktablad 3 Tillginglighet Lat eleverna diskutera f6ljande fragor i par eller i
« Tillgang till radioklippet Funk i P1: helklass.

“Jonas: Butikerna var biittre pd femtiotalet”

Fragor

Steg 1:

Lét eleverna lasa Faktabladet.
a. Vilka hinder var det Jonas och Iki stotte pa
Steg 2: i butikerna?
Lat eleverna lyssna pa radioklippet och svara pa
toljande fragor. Folj upp i helklass och hor vad de svarat.

Fragor

a. Vad betyder enkelt avhjilpta hinder? (mer info
finns pa Boverket)

b. Har ni st6tt pa nagra hinder ndr ni handlat?

c. De flesta svarigheter Jonas och Iki tar upp ror
den fysiska tillgangligheten, dvs sddant som blir
svart om vi har en fysisk funktionsnedsattning.
Men hur tror ni att det ar att handla om en har
en kognitiv funktionsnedsattning? Att ta in och
bearbeta information pa olika sitt.

b. Vad gér Ikis 16sning for okad tillganglighet
i butiker ut pa?

d. Vilka personer upplever ni att matbutiker ar

c. Vad innebdr bristande tillgdnglighet byggda for?

som diskrimineringsgrund? Géller lagen

for alla butiker? (mer info finns hos
Diskrimineringsombudsmannen)

e. Har ni andra forslag pé situationer eller platser/
miljéer som &r otillgangliga/hindrande?

d. Vad hade en butik i Manchester gjort for att
gora det mer tillgangligt att handla for kunder
med Aspergers syndrom?

e. Vad sdger den ansvariga pa ICA om varfor det ar
svart att tillganglighetsanpassa butiker?


https://sverigesradio.se/sida/avsnitt/741082?programid=4970
http://www.boverket.se/sv/byggande/tillganglighet--bostadsutformning/tillganglighet/enkelt-avhjalpta-hinder/ 
 http://www.do.se/om-diskriminering/vad-ar-diskriminering/#bristande-tillganglighet 

Norm(alt)?

15-20 minuter Diskutera
Film Gruppoévning

| den har évningen far eleverna reflektera éver normer kring tillgénglighet,
for vem samhdallet &r utformat och vad som anses normailt.

5 PUNKTER OM NORMER:

Forberedelser:

« Tillgang till filmklippet: Film om Tillginglighet
fran Myndigheten for delaktighet (fd Handisam)

Steg 1:

Visa filmen for eleverna.

Steg 2:

Lat eleverna diskutera i mindre grupper:
« Vad dr det som avgér om nagot ar tillgangligt?
« Har du upplevt nagon situation som inte varit
tillganglig?
o For vilka funktionsformégor ar samhallet
utformat?

Ténk pa er egen vardag,
o For vem dr skolan utformad? Passar den alla
oavsett funktionsvariation?
o For vem ar kollektivtrafiken utformad?
o For vem dr butiker utformade?

Avsluta med att diskutera i helklass:
o Hur uppstdr normer?
 Vem har makt att férdndra normer, och hur gor
en det?



https://www.youtube.com/watch?v=ZCz-UuH0w2o&list=PLC263B73D3C31DDB7

Ett steg framat

20-30 minuter

Diskutera

| den har évningen far eleverna satta sig in i olika kognitiva svérigheter
och utifrdn dessa ta stallning till pédstdenden som relaterar till olika

konsumentsituationer.

Forberedelser:

o Skriv ut listan "Exempel: kognitiva svarigheter”
fran nésta sida

Steg 1:

Samla alla eleverna pé en rad sa att de har plats framfor
sig att ga framat. Forklara uppgiften. De kommer att
tilldelas varsin kognitiv svarighet och sedan avgora
utifran sitt perspektiv om de situationer som du laser
upp dr tillgangliga eller ej. Anser de att situationen

ar tillgédnglig, att de kan gora ett tryggt, medvetet och
sjalvstandigt val, far de ta ett steg framat, dr den inte det
far de sta kvar. Podngtera att det &r eleverna sjdlva som
tolkar situationen. Lat de motivera sitt agerande.

Steg 2:

Tilldela eleverna de olika kognitiva svarigheterna.

Steg 3:

Gor en uppvarmningsrunda. Lis ett pastdende sa att
eleverna forstar uppgiften. Samla eleverna pa startlinjen
igen.

Steg 4:
Lis alla eller vdlj ut nagra av foljande pastaenden:

o Dudr pa ett kopcenter pa lordag féormiddag och
ska kopa en skjorta, ett par byxor och lite mat.
Kopcentret ér fullt av ménniskor och det ér
dessutom hog ljudvolym eftersom det idag ar ett

framtridande av en fore detta Idol-vinnare.

En telefonforsiljare ringer till dig nar du lagar
mat och pratar valdigt 6vertygande om att du
bara maste prova det hir erbjudandet pa omega-3
som dr sa nyttigt. Du kan prova helt gratis, sager
forséljaren.

Du ska vilja hur du vill spara dina pensionspengar
och surfar in pa hemsidor for olika pensionsbolag
som alla gor reklam for att deras produkt dr den
allra bésta. Pa flera av sidorna startar reklamfilmer
s& fort du gar in pa hemsidan. Informationstexten
om de olika valen dr liten och gar inte att anpassa.
Sidorna innehaller mycket information i bade ord
och siffror.

Du gar forbi en mobilbutik nér en forséljare fragar
dig vad du har for abonnemang idag och sager att
du kan fa ett mycket battre om du foljer med in.

Du letar efter resor pa nitet och det ar véldigt
mycket olika alternativ att vilja bland och hemsidan
innehaller manga olika farger och bilder som
skiftar. Pa nagra av resorna star det "Bast for dig”

Du dr i en stor matbutik och ska handla varor till
middag och frukost. I butiken finns det ménga
stora reklamskyltar som marknadsfor rabatterade
varor. Butiken har langa géngar som ar fulla av
varor. Skyltarna till vilka varor som finns i gdngarna
har bara text.



Du har bara lite pengar kvar for den har manaden
men skulle valdigt garna képa en T'V. P nitet ser
du reklam for snabblan som kan ge dig pengar fort.
Det finns en bild pa hemsidan pé en person som
har tagit ett 1an och ser jatteglad ut.

Du ér inne i app-store eller playbutik och letar
efter appar och ser erbjudanden for massor av
spannande spel som du kan kopa. Du har lanat din
mammas mobil och betaluppgifterna finns redan
ifyllda. Priset star med liten text.

Du ska dta pa restaurang och har precis fatt menyn
som dr lang och skriven i liten stil. Belysningen ar
ddampad och de har pa hog musik i baren.

Du har precis flyttat hemifran och vill skaffa dig
en hemforsikring. Du vill jaimfora olika bolag och
forsoker lasa pa om vad som ingér och vad som
giller. Forsakringsvillkoren ar flera sidor langa och
manga alternativ liknar varandra.

Steg 5:
Diskutera resultatet

Hur kédndes det att gora 6vningen?
Hur kédndes det for er som inte kom sa langt?

Hur tror ni vardagen som konsument dr med olika
typer av kognitiva svarigheter?

Vad kan goras for att situationerna kan bli mer
tillgangliga av:

- er som personal?

- myndigheter/organisationer?

- foretag?

Exempel: kognitiva svarigheter

.){.

Du har svart att koncentrera dig pa en

sak nér det ar mycket intryck. Du blir latt
distraherad och gér upp i varv. Du har
svart att hejda impulser och har litt for att
gora saker utan att tdnka igenom det. Du
har ocksa latt for att glomma saker.

Du har svart med att forsta sociala koder
och att kommunicera med din omgivning.
Du har ocksa svirt att planera och att
komma igang med saker som du ska gora.
Nya situationer &r jobbiga.

Du behover lang tid pa dig for att ta dig
igenom en text. Du behover vildigt tydlig
information for att det ska vara enkelt

for dig att forsta. Garna symboler som
kompletterar texten.

Du har svirt att forsta talat sprak. Du har
ocksa svarigheter med koncentrations-
formagan och korttidsminnet.

Du har svart att tinka abstrakt, dvs att
fundera 6ver saker och handlingar som inte
ar konkreta eller du kan se. Det tar ocksa
lingre tid for dig att ldra dig och forsta nya
saker.



