1. Nar ar jag en konsument?
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1. Nar jag ar hos min lakare. &
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2. Nar jag handlar mat. N§

3. Nar jag betalar min hyra. ﬁ
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2. Vad gor jag om min
nya troja gar sonder?
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1. Slanger den. ffﬁ‘

2. Tar med den till butiken. gq
3. Lagar den. %
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3. Jag har kopt en mobil
och nu angrar jag mig.

Far jag lamna tillbaka den?
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1. Ar mobilen képt via e-handel
kan du angra dig i 14 dagar. |}

2. Ar mobilen képt i butik har du
inte ratt att angra dig. |’

3. Ar mobilen képt av en kompis ==
galler det ni kommit overens om.
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4.Vad ska jag gora
med kvittot?
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1. Spara

2. Slang \jﬁ‘

3. Spara ett tag
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5. En telefonforsaljare
undrar om jag vill ha
gratis vitaminer.
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1. Jag tackar nej och lagger pa. l’

2. Jag ber att fa fundera m=
och lagger pa.

3. Jag tackar ja och svarar pa SMS
fran saljaren efter samtalet. |‘
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6. Jag har fatt en rakning
som jag inte kanner igen.
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1. Jag lagger deni en lada. »

2. Jag betalar direkit. ﬁ/

3. Jag undersoker vem som har
skickat rakningen och ringer och
fragar varfor jag ska betala.
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7. Hur far jag pengarna
att racka?
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1. Jag képer inga nya saker. @
2. Jag gor en budget.

3. Jag tar ett lan. ﬁ, =
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8. Vart kan jag vanda mig
om jag behover hjalp?
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1. Jag fragar en foralder. 'ﬂ\‘

2. Jag fragar en van.

3. Jag fragar en
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9. Mina pengar racker inte
till alla rakningar.
Vilka ar viktigast att betala?
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1. Mina abonnemang. "0
2. Lan. E =,

3. Boende, el och mat. ﬁ
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10. Maste jag folja alla
avtal?
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1. Ja, alltid. jée
2. Ja, nastan alltid. in

3. Nej, bara de jag har
nytta av. 1§l
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11. Kan jag kopa vad jag vill
om jag har en god man?
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1. Ja. iy

2. Ja, om jag fragar.

3. Nej. 1@
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12. Vad kan jag gora om
jag har stora skulder?
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1. En budget.

2. Kontakta dem jag (3
ar skyldig pengar. \

3.Ansockaom . .
skuldsanering. LG
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13. Kan jag klaga pa
ett lakarbesok?
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1. Ja, om du har fatt ett &
daligt bemotande. .

2. Ja, om du har skadats. 1y
3. Nej. I
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14. Kan jag klaga pa saker
jag kopt pa second hand?
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1. Ja.1éy

2. Nej. 1@

3. Det beror pa.
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