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Extern varning skickad till CPC-natverket om europeiska
flygbolags vilseledande klimatrelaterade pastaenden i
marknadsforing

Sveriges Konsumenter vill hirmed informera om att var organisation deltar i en tillsynsatgard
samordnad av den europeiska konsumentorganisationen BEUC.

BEUC, som Sveriges Konsumenter ir medlem i, har skickat in en extern varning till CPC-
nitverket i enlighet med artikel 27 i Consumer Protection Cooperation Regulation om
klimatrelaterade marknadsforingspéastienden (“carbon offsetting claims”) som anvinds av 17
europeiska flygbolag (se bilaga 2). Vi menar att dessa pastdenden dr mycket vilseledande och
utgor grava 6vertridelser av direktiv 2005/19/EG.

Det hir brevet dtfoljer varningen som vi skickade in pa IMI-plattformen och bygger pa resultaten
och slutsatserna i rapporten ”Green (f)lying — The legality of climate-related marketing claims by
the aviation sector under the UCPD” (se bilaga 3).

Vi uppmanar CPC-nitverket att:

- Inleda en samordnad verkstillighetsitgird och att publicera en gemensam staindpunkt.
Detta dr viktigt for att sinda en tydlig och stark signal till de berérda flygbolagen — och
6vriga flygsektorn — om den vilseledande grunden i klimatrelaterade
marknadsforingspastienden som baseras pa kompensationssystem och/eller pastadd
anvindning av hallbara flygbrinslen.

- Kiriva att flygbolagen slutar vilseleda konsumenter genom klimatrelaterade
marknadsforingspastaenden och metoder.

- Tydligt informera konsumenter om att dven om flygbolag kan investera i
klimatskyddsatgirder bor de inte presenteras eller ses som att de neutraliserar eller
kompenserar f6r utslipp av vixthusgaser vid flygresor. Flygbolag bor vara 6ppna med att
flygresor inte dr miljomassigt hallbara och inte kommer att vara det inom en snar framtid.

- Overvaka anvindningen av klimatrelaterade marknadsforingspastienden i
flygbolagssektorn och aligg flygbolag sanktioner 1 hindelse av att de fortsitter anvinda
sadana pastaenden (eller varianter av dem) pa ett vilseledande sitt.
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- Kiriva att flygbolagen ersitter konsumenter som uppmanats betala extra avgifter for
flygresor som presenterats som "grona". Om beloppen dr sma och de berdrda
konsumenterna inte litt kan identifieras, kan de felaktigt mottagna avgifterna i stillet ga
till en milj6- eller konsumentskyddsfraga, i enlighet med CPC-nitverkets val.

Tveka inte att kontakta oss vid ytterligare fragor.
Med vinliga hilsningar,

Jan Bertoft
Sveriges Konsumenter

Bilagor:

1. Oversikt 6ver varningen och de viktigaste resultaten.

2. Utpekade flygbolag och identifierade metoder.

3. Rapporten “Green (f)lying — The legality of climate-related marketing claims by the aviation sector under the
UCPD” (juni 2023).
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