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INTERAKTIVA
WORKSHOPOVNINGAR




INLEDNING

INTERAKTION: SAMVERKAN, SAMSPEL ELLER
OMSESIDIG PAVERKAN?

Vad betyder det att nagot ar interaktivt? Det ar lite av ett modeord och manga vill anvéanda det. Manga
ganger ar det en sysslar med dock inte speciellt interaktivt, utan mer att en person pratar till flera. | var
varld betyder interaktivt olika grader av inblandning i processen. Det kan vara allt fran att deltagarna
sjdlva skapar innehallet, till 6vningar och diskussioner. Men fér oss betyder det framst att en del av vad
som gors och skapas till viss del ar upp till deltagarna.

En férelasning med powerpoint och handupprackning ar inte en workshop, den ar inte interaktiv.
Dock kan ett samtal i grupp vara aktivt, om det gérs sa att alla i gruppen har méjlighet att delta.

Att vara aktiv, bade med hjarna och med kropp gér att man minns battre. (Allra bast, tycker vi, lar man sig
nar man lar ut till andra.)

Denna lilla bilaga ar fullproppad med tips och évningar som ar latta att anvanda.




GRUPPEN

TIPS

» Det ar battre att vara sig sjalv med alla sina fel, an att bli stel och oflexibel. Det viktigaste ar att du ar
narvarande, lyssnande och uppmarksam. Att gruppen kanner sig sedd.

* En grupp ar bara sa valfungerande som sitt sammanhang. Det kan till exempel vara svart att fa igang
ett samtal i en grupp dar deltagarna inte kdnner varandra. Samtidigt kan det vara latt att fa till ett
samtal i en grupp dar deltagarna kénner varandra, men desto svarare att behalla fokus da
deltagarna kanske hellre vill umgas med varandra istallet fér att goéra det de ska.

* Tydlighet: "Vi kommer halla pa si och sa har lange, jag skulle vilja att ni satter telefonerna pa ljudlést
och behaller dem i fickan under tiden” och sa vidare ar bra saker att informera om. Regler ar bra,
men var inte orimliga. Det ar sallan en stor idé att ta upp mindre smasaker som att nagon kanske har
en mossa pa sig.

« Trana: Aven om en tycker att en kan hélla i grupper sa &r alla grupper olika. Praktisera hur du vill
vara processledare i alla sammanhang dar det ar méjligt och férsék att férandras, andra
tillvagagangssatt och sa vidare.




GRUPPEN

FOKUS

* Som ledare ar ditt fokus det som styr hur deltagarnas fokus kommer att vara.
* Om du ar ofokuserad, ointresserad, forvirrad eller oengagerad sa kommer det smitta av sig.

o Tips: fordela blickarna éver gruppen, fastna inte nagonstans.

o Hall fokus pa det vi ska prata om, speciellt bland ungdomar kans det kannas som att en kan bli
satt ur spar om en bérjar fokusera pa de som till exempel inte vill vara dar. Att en del behéver
markera att “jag vill inte vara har” hander och de andrar sig sallan om en sager emot. Daremot
ar det alltid bra att férs6ka engagera och dra in folk i samtalet och visa att en lyssnar.

o Nar nagon pratar: lyssna aktivt, fundera inte pa vad som ska handa harnast.

o Klocka - det kan vara bra att inte anvanda mobil utan att istallet ha en klocka som du kan titta
pa, som inte tar en massa fokus. Och det behdver inte vara en stor grej att titta pa den — dock
kan det finnas en trygghet i att ledaren har koll pa tiden och att en marker att saker och ting
inte far dra 6ver, trilla ivag eller spara ur.

o Att tanka paivardagen: Observera hur folk ger och tar fokus i olika sammanhang. Vad hander
nar nagon borjar lasa pa mobilen mitt i en férelasning? Eller om nagon ovantat kommer in, hur
lang tid tar det innan alla har fokus igen. Vad hander med fokus nar nagon bara ska saga nagot
till hen bredvid medan nagon annan pratar?

o Fundera pa: Hur kan jag se till att andra haller fokus nar det ar jag som ar ledare? Hur kan jag
agera i en motes- eller gruppsituation?




GRUPPEN

RUMMET

* Om man ska ha mycket antecknande och férelasande ar bord bra, men de skapar ocksa en formell
stamning. Med ungdomar ar det ocksa lattare att “gémma sig”/sjunka ihop vid bord.

e Stolariring eller halvcirkel fungerar nar en vill kunna se alla och kanske ska géra 6évningar, men
daligt om en tankte skriva pa tavlan

e Bestam hur du som ledare vill vara i rummet: med i gruppen, sittandes, staendes, vid whiteboarden?
Vad du valjer kommer att paverka gruppen. Testa garna olika varianter och jamfér skillnaden.

e Vi arvana vid att forelasningar eller lektioner ser ut pa ett visst satt. Ibland kan det vara bra att
utmana det och féorandra rummet. Ledord ar att det ska passa aktivitetens syften.




GRUPPEN

SAMTALSSTYRNING

* Det ar du som ska ha kontroll 6ver samtalet genom att lyssna aktivt och dela ut ordet. Forsék att
fordela samtalet sa att sa manga som mojligt deltar och blir lyssnade pa.

* Var respektfull mot de som pratar, men var inte radd foér att satta granser och saga att “nu maste vi
ga vidare”. Det kan vara bra att fraga “var du klar?” efter att en person pratat lange. F6lj upp om du
har tid, men dela hellre ut ordet till gruppen an att prata sjalv. Det ar tryggt att kanna att den som
leder har koll och kan styra upp samtalet.

* Ha som grundregel att prata mindre an vad du lyssnar om aktiviteten ar samtal eller diskussion. Om
du pratar, gor det for att stalla féljdfragor eller hjalpa deltagare som trasslar in sig resonemang.

 Sammanfatta: Nar en diskussion ar avslutad kan det vara bra att som avrundning sammanfatta lite av
vad gruppen pratat om, diskuterat eller kommit fram till. Det ar ocksa ett satt att kolla av att ni
under samtalet/6vningen/diskussionen haft samma bild av vad som bestamts eller kommit fram till.




SAMTALSMETODER

RUNDA

* Enrunda ar ett enkelt satt att fa alla i en grupp att yttra sig. Férklara fér alla hur rundan gar till
innan den genomfors.
o Alla talar i tur och ordning. Rundan ar inte éver férran alla har fatt saga nagot.
Alla far yttra sig utan att bli avbrutna.
Nar alla har sagt nagot sa kan en fa diskutera.
Om nagon inte vill sdga nagot kan denne saga "pass”.

© O O

* Om det ar en pratig grupp - se till att beratta fér dem nar de bryter rundan. Det ar inte alltid den
som gor det marker vad som hande. Man kan be dem spara det de vill séga till efter rundan.

* Som ledare: ha fokus pa den som pratar sa att den kanner sig sedd

o Det kan vara okej att stalla féljdfragor, men tank pa att du sjalv bryter rundan i de fallen. Sa
om du gor det ska det vara for att fa personen som pratar att fortydliga sig.

o Ett val du som ledare maste gora ar att bestamma om du ska delta i rundan eller inte. | vissa fall
ar det bra — det skapar ett fortroende om du ocksa sager nagot. | andra fall ar det battre att
bara vara moderator. Ditt deltagande beror pa hur du upplever gruppen. | vissa grupper vill en
vara mer formell och i andra mer personlig.




SAMTALSMETODER

TALARLISTA

» Deltagare racker upp handen nar de vill séga nagot. Du som ledare delar ut ordet, haller i
talarordningen och avbryter de som vill séga nagot utan att det ar deras tur.

* Uppmana deltagarna att inte avbryta varandra och du som samtalsledare ska ta ansvar for att alla far
tid att prata.

e Det ar bra att skriva ned vem som &r pa tur pa en lapp.
e Det ar bra att kunna gruppmedlemmarnas namn.

* Om det ar nagra som pratar mycket mer an andra — ha en andra talarlista, dar de som inte yttrat sig
an far ga fére i kon.




SAMTALSMETODER

POST-IT-LAPPAR

Bra for grupper som har svart att fa igang ett samtal pa egen hand - for att de till exempel inte kanner
varandra eller ar forsiktiga — men ocksa for pratiga grupper som har svart att hitta fokus.

* Ge varje deltagare tva post-it-lappar. Be ska skriva, tyst for sig sjalva, utan att prata med varandra.
* Uppgiften kan till exempel vara att skriva tva motsatsférhallanden eller "jag tycker...”, "jag tycker
inte...”, "det ar bra att...”, "det ar daligt att...”, “jag vet att...”, “jag undrar...” pa ett givet amne.

Exempelvis om tva saker kring konsumentképlagen.

* Ge alla tid att skriva sina lappar och ga sedan laget runt da deltagarna far presentera sina lappar en i
taget (ga tva varv om det ar tva lappar). Be dem lasa upp sin lapp och fraga féljdfragor om varfér de
valde att skriva som de gjorde.




OVNINGAR FOR DISKUSSION

Att bara fa byta plats, eller racka upp handen pa tre olika satt kan géra mycket for att deltagare pa en
forelasning eller workshop ska kanna sig sedda, bekraftade och betydelsefulla. Det kan ocksa hjalpa en
deltagare att sortera i all information och faktiskt komma ihag den. Att fa formulera egna fragor och

funderingar kring amnet och att fa ta stallning till vad du som deltagare tycker ar ocksa en nyckel till en
effektiv [arandeprocess.

Nar det galler fragestallningar och pastaenden ska en férséka undvika att fragorna redan ar varderande
eller avsldjar vad du som konstruktér av fragor/pastaenden tycker i fragan. | "handupprackning” eller
"Heta stolen” (mer om detta pa kommande sidor) ar pastaenden som utgar fran ett “jag” att féredra, for
att det ska handla om vad deltagarna tycker och tar stallning till. Det ar inte en absolut regel,

men att féredra.




OVNINGAR FOR DISKUSSION

HANDUPPRACKNING | FLERA NIVAER

For stora grupper dar man kanske inte kan réra sig sa mycket.

Exempel pa pastaenden:
”Jag ar alltid trétt pa morgonen.”
"Jag tycker det ar det ar ratt med indraget studiemedel vid fér mycket franvaro i skolan.”

Om deltagaren haller med sa stracker den upp handen helt.
Om en bara haller med till halften eller litegrann kan en halla handen pa brostet.
Om en inte haller med alls, sa lagger en handen pa knaet.

Sammanfatta hur deltagarna svarat och be nagon eller nagra fran varje kategori av svar beratta om varfor
de valde som de gjorde.




OVNINGAR FOR DISKUSSION

HETA STOLEN

Alla deltagare och du som ar ledare satter er i en. Det ska finnas en extra stol som ar tom.
Beratta for deltagarna att du kommer att lasa ett pastaende och om de haller med om detta sa ska de
satta sig pa en tom stol.

Exempel pa pastaende:
"Jag tycker det ar jobbigt att i butik klaga pa eller lamna tillbaka varor jag képt.”

Nar alla sitter ner igen: Fraga nagra som bytte plats och nagra som satt kvar om hur de tankte nar de
gjorde sitt val.
Har kan en ocksa, om det ar en aktiv grupp, fraga om gruppen har nagra egna férslag pa pastaenden.

Foérberedelser: Formulera pastaenden — mellan fem och sju — med vaxlande komplexitet.




OVNINGAR FOR DISKUSSION

LINJE

Att be deltagare att stalla sig pa linje ar ett bra satt att genom fysiskt forflyttande i rummet fa god koll pa
vad deltagarna tycker och fa igang en diskussion.

Visa deltagarna att det finns en linje i rummet och att det i ena anden av linjen finns “Haller helt med”
och i andra anden "Haller inte med alls”.

Nar pastaendet lases upp ska deltagarna placera sig pa linjen utefter hur mycket eller lite de haller med.
De far sjalva gradera, men instruera att de kan utga fran att mitten av linjen ar neutral. Poangtera att de
inte maste valja ytterligheterna utan kan placera sig mellan “"Neutral” och “Haller helt med” om de vill
markera att de kanske inte haller med till 100 procent.

Haller helt med Neutral Haller inte alls med

Exempel pa pastaende: "Kunden har alltid ratt”.

Om det ar manga deltagare: be dem prata med de som stallt sig narmast om varfér de stallde sig pa just
den platsen pa linjen. Fraga sedan sjalv deltagare om varfér de star dar de star.

Forberedelse: Formulera ca tre till fem fragor/pastaenden fér deltagarna att svara pa.




OVNINGAR FOR DISKUSSION

VARIANT AV LINJE

5 steg

Lagg, i ordning och med jamna mellanrum, fem lappar med siffrorna 1-5 éver golvet i ett rum.

Har kan deltagarna valja att vardera hur mycket de haller med genom att valja en siffra som representerar
deras vardering av de pastaenden du presenterar. Siffran fem innebar att de haller helt med och siffran ett
att de inte haller med alls.

Fordelen med denna variant framfér vanlig linje ar att det blir tydliga grupper som pratar med varandra.
Ovningen kan dock vara svar att géra med manga deltagare.

Tips:
Lat deltagarna prata med varandra innan du fragar varfér de stallde sig dar de gjorde. Konversationer om
30-60 sekunder racker. Det gor att de redan fatt prata av sig och ar mer redo att svara infér hela gruppen.

Det ar oftast bra att fordela ordet genom att fraga “Vad tankte du nar du stallde dig har?”, eller "Vad har
er grupp kommit fram till?"” an att fraga om nagon vill sdiga nagot. Speciellt om man gér évningarna med
lite yngre deltagare, som kan tycka det ar jobbigt att sticka ut genom att vara den som tar initiativ.

Om det finns tid kan du lata deltagarna formulera egna fragor. Att arbeta i grupper kan vara en fordel
och se till att handleda dem kring att hitta bra omraden att fraga om.




AVSLUTNING

En bra avslutning kan vara att ha en sista runda da deltagarna kan fa lufta tankar som kanske uppkommit
under évningarnas gang. Undvik att ha fér tvingande eller riktade teman pa avslutningsrundan. Ha ett
oppet tema kring de sista frdgorna och 13t det kdnnas som en bra och avrundande.

Exempel:

Hur kdnner jag mig just nu?

Det hdr tror jag att jag kommer komma ihdg om tva veckor fran det har passet.
En bra och en dalig sak fran idag.

Det hér tar jag med mig fran dagen.

Avsluta med att tacka for att alla har deltagit. Det kan vara bra att férséka undvika éversvallande ord om
hur pass duktiga deltagarna varit eller pa annat satt lagga in varderingar om deras prestationer. Att
poangtera att det har varit givande och intressanta samtal ar i sa fall ett battre satt att ge berém.
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