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Verksamhetsberittelse for 2024 — annex

Uppdrag

Uppdrag nationellt

¢ Allminna reklamationsnimndens insynsrdd (Maria Wiezell)

o Konsumentverkets insynsrdd (Sara Tunander )

o Konsumentstodsgruppen Konsumentverket (Maria Wiezell)

o Internetstiftelsen styrelse (Jan Bertoft och Johanna Hallén)

e Swedac:s marknadskontrollrdd (Jens Henriksson)

o Riksbankens betalningsrdd (Johanna Hallén, Sinan Akdag)

o FElsikerhetsridet, Elsikerhetsverket (Jens Henriksson)

o Livsmedelsverkets samradsgrupp livsmedelshygien (Jens Henriksson)

o Livsmedelsverkets samradsgrupp livsmedelsinformation (Jens Henriksson)

e Konsumentenhetens referensgrupp, Finansdepartementet (Jens Henriksson,
Johanna Hallén m fl)

e Styrgruppen for Jordbruksverkets projektgrupp MatTanken (Jan Bertoft)

e Niringsdepartementets sakrad om den gemensamma jordbrukspolitiken (Jens
Henriksson)

e Svenska Miljomarkningsnimnden (Jens Henriksson)

o Kommerskollegiums forum for tekniska regler och forum f6r standardisering (Jens
Henriksson)

o Kommerskollegiums rdd for utrikeshandel (Jens Henriksson)

o SIS referensgrupp for konsumentrelaterad standardisering (Jens Henriksson)

¢ Standardiseringens konsument- och arbetstaggarrid, SKA-ridet (Jens Henriksson,
Kristina von Dolwitz)

e NOD - Nationellt organ f6r dialog och samrad mellan regeringen och det civila
samhiillet (Sara Tunander)

o Fastighetsmarknadens reklamationsnimnd (Maria Wiezell)

e Advokatsamfundets konsumenttvistnimnd (Maria Wiezell)

e Mistra Food Future, referensgrupp (Jan Bertoft)

e Programstyrelse Mistra Sustainable Consumption (Jan Bertoft, ordférande)
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e Jury Arets Matbluff (Jan Bertoft)

o Kontantupproret (Jan Bertoft, Sinan Akdag, Maria Wiezell, Johanna Hallén)

o Referensgrupp till utredning om att utreda mojligheterna till att betala med
kontanter och tillgingen till kontanter (Johanna Héllén)

Uppdrag Europa

e Consumer Policy Advisory Group, CPAG Plenary (Jens Henriksson)
e Consumer Policy Advisory Group, CPAG Consumers (Jens Henriksson)
e BEUC Generalférsamling (Jan Bertoft, Johanna Hallén)

e BEUC Styrelse (Jan Bertoft, Johanna Héllén, Jens Henriksson)

e BEUC Strategigrupp hallbar utveckling (Jan Bertoft)

e BEUC Styrgrupp for tillsynsarbete (Jens Henriksson)

e BEUC Konsumentrittsgrupp (Jens Henriksson)

e BEUC Expertgrupp Kommunikation (Yasemin Bayramoglu)

e BEUC Energiexpertgrupp (Jens Henriksson)

e BEUC Sikerhetsexpertgrupp (Jens Henriksson)

e BEUC Tillsynsarbetsgrupp (Jens Henriksson)

e BEUC Hallbarhetsgrupp (Jens Henriksson)

e BEUC Digitalgrupp (Sinan Akdag)

o ANEC GA (Jens Henriksson, Sinan Akdag))

e ANEC Styrelse (Jens Henriksson)

o ANEC Tillginglighetsgrupp (Jens Henriksson)

o ANEC Hallbarhetsgrupp (Jens Henriksson)

e ANEC Kemikalienitverk (Jens Henriksson)

Uppdrag globalt

e CI Hallbarhetsnitverk (Jens Henriksson)

o (I livsmedelsnitverk (Jens Henriksson)

e [SO COPOLCO (Jens Henriksson)

e [SO COPOLCO CAG (Jens Henriksson)

e [SO 26000 SGN socialt ansvarstagande (Jens Henriksson)

e Transatlantic Consumer Dialogue (Jens Henriksson, Sinan Akdag)
o Fair Finance International, styrgruppen (Jakob Kénig)
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Ovriga uppdrag inom standardiseringen

SEK IoT — Sakernas internet (Sinan Akdag)

SIS/TK 165 Férpackningar och miljo (Kristina von Dolwitz)

SIS/TK 207 Milj6ledning (Jens Henriksson)

SIS/TK 380 Ergonomi (Tomas Berns, Ake Walldius)

SIS/TK 397 AG 02 Greppvinliga konsumentsulor (Marten Zetterman)
SIS/TK 404 Barnartiklar (Asa Lindkvist)

SIS/TK 435 AG 8 Matsvinn (Gunnilla Eitrem)

SIS/TK 478 Socialt ansvarstagande (Jens Henriksson, Jakub Srebro)

SIS/TK 495 Kosmetik samt analysmetoder for allergener (Ulrika Nilsson)
SIS/TK 504 e-tillginglighet (Par Lannerd)

SIS/TK 536 Samordningsgrupp for tillginglighet (Tomas Berns, Ake Walldius)
SIS/TK 554 Sport och fritid (Kerstin Jonsson)

SIS/TK 572 Kvalitet i sirskilt boende och hemtjinst (Stefan Lundberg/Lennart
Gidlof)

SIS/TK 605 Sparbarhet i leverantérskedjan (Jan-Erik Nyberg)

SIS/TK 610 Onlinespel (Thomas Jansson)

SIS/TK 612 Kvalitetssikring av mekaniska preventivmedel och sexleksaker (Jakub
Srebro)

SIS/TK 617 Tjdnster inom social omsorg och omvardnad (Stefan Lundberg)
SIS/TK 629 Mensprodukter (Kristina von Dolwitz)

SIS/TK 635 AG 01 Horselskydd (Eva Svensson)

Aktiviteter och deltagande i konferenser/seminarier

Nationellt

Moéte marknadsplatser, Konsumentverket (Jens Henriksson, Sinan Akdag)
Moéte om konsumentfrigor i ackreditering och marknadskontroll, Swedac (Jens
Henriksson)

Studiebesok och méte om grinsdverskridande handel, Konsument Europa (Jens
Henriksson)

Hearing om EU:s jordbrukspolitik, Niringsdepartementet (Jens Henriksson)
Moéte om ISO:s konsumentkommitté, SIS (Jens Henriksson)

Moéte med SIS Alumninitverk, SIS (Jens Henriksson, Kristina von Dolwitz)



SVERIGES
KONSUMENTER

Moéte med konsumentvigledare och budget och skuldradgivare, Skellefted (Jens
Henriksson m fl)

Sveriges Standardiseringsforbunds styrelseméte, SSF (Jens Henriksson)
Nationellt férberedelseméte infér ISO:s konsumentpolicykommitté, SIS (Jens
Henriksson)

Remissméte om férpackningsférordningen, Naturvardsverket (Jens Henriksson)
Remissmote om kvalitetsinfrastrukturen i Sverige, Swedac (Jens Henriksson)
Méte om kriterier for stadtjanster, Miljomirkningen (Jens Henriksson)
Panelmedverkan Matkultur och otydliga konsumenter — hinder {6r en hallbar
omstillning? SLU Future Foods (Jan Bertoft)

Mote EU-kandidat Anna-Maria Corazza Bildt (Jan Bertoft, Jens Henriksson)
Panelmedverkan Ekodagarna (Jan Bertoft)

Retail day, branschdag for dagligvaruhandeln, (Jan Bertoft)
Matmilj6-seminarium med Vinnova-plattform (Jan Bertoft)

Mate Coops hallbarhetchef (Jan Bertoft)

Mote med SNE:s ledning (Jan Bertoft, Johanna Hillén)

Moéte med Klarna (Johanna Hallén, Yasemin Bayramoglu, Christine Fransholm)
Moéte med LREF:s ledning (Johanna Hallén, Yasemin Bayramoglu)

Foredrag om konsumentritt hos PRO Borlinge (Yasemin Bayramoglu)
Konferens med KRAV (Yasemin Bayramoglu, Sheri Eklund)

Moéte med Hjirt- Lungfonden, Cancerfonden, Unicef, Dietisternas riksférbund,
WWE, Generation Pep (Yasemin Bayramoglu)

Workshop pa Folkhilsomyndigheten om reklam for ohilsosamma livsmedel
(Yasemin Bayramoglu)

Konferens Stockholms Resilience Center (Jan Bertoft, Yasemin Bayramoglu)
Konferens om public service (Yasemin Bayramoglu)

Konsumentdagarna i Uppsala (Johanna Hallén, Yasemin Bayramoglu, Christine
Fransholm, Cecilia Backentorn, Maria Wiezell, Sinan Akdag)

Samradsgrupp Livsmedelsverket (Yasemin Bayramoglu)

Méten med nitverk om matmiljé (Yasemin Bayramoglu)

Naturvardsverkets Plastbubbel (Hillevi Persson)

Konferens om matmiljé (Maria Hammarling)

Mobte med innovationsplattformen Mission matmiljé (Maria Hammarling,
Johanna Hillén)

Panelmedverkan, Al for aktivister, Funktionsritt SE, (Sinan Akdag)
Presentation, Europaparlamentets ambassadorsskolprogram, (Sinan Akdag)
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EU-valet 2024: Frukost med EU-ministern, New Republic (Sinan Akdag)
Moéte med IAB Sverige (Sinan Akdag)

Dialogmote med Folkhilsomyndigheten om digitala medier (Sinan Akdag)
Infotorg pé kulturhuset pd Europadagsfirandet (Sinan Akdag, Yasemin
Bayramoglu, Cecilia Backentorn, Johanna Hallén)

Panelmedverkan, Sodertdrn hogskolas medievetardag (Sinan Akdag)
Linsstyrelsernas betaltjinstkonferens (Sinan Akdag)

Intervju angiende uppdrag om digital inkludering, PTS (Sinan Akdag)
Videohilsning till Elsikerhetsverkets verksdagar (Sinan Akdag)

Inspel om tillginglighet till betalningsmarknaden, Riksbanken (Cecilia
Backentorn, Sinan Akdag)

Konferensen ett bittre internet for barn, Safer Internet Centre SE (Sinan Akdag)
Moéte med Schibsted om ev. kommande Digital Fairness Act (Sinan Akdag)
Mote med Lendo (Christine Fransholm, Johanna Hallén)

Arligt mote NOD (Sara Tunander)

Partmote NOD (Sara Tunander)

Moéte med civilminister Erik Slottner om bedrigerier (Johanna Hallén, Maria
Wiezell)

Moéte med finansmarknadsminister Niklas Wykman om bedrigerier (Johanna
Hallén, Maria Wiezell)

Flera moten med riksdagsledamoter fran olika partier (Johanna Hallén)
Moten med EU-parlamentariker om Betaltjianstférordningen (Johanna Hallén)
Moéte med Bankforeningen om bedrigeriutveckling och motitgirder (Johanna
Hallén)

Moéte med Polisen om bedrigerier (Johanna Hallén)

Medverkan i seminarium i Riksdagen om 6verskuldsittning arrangerat av
Civilutskottet (Johanna Hallén)

Medverkan seminarium om Dropshipping Jarvaveckan (Johanna Hallén)
Medverkan seminarier/rundabordssamtal mm Almedalen (Johanna Hallén,
Yasemin Bayramoglu)

Moéte med Statsrddsberedningens EU-enhet (Johanna Hallén, Sinan Akdag)
Moéte med Finansinspektionen om bedrigerier (Johanna Hallén)

Besok av spanska journalister pé studieresa i Sverige om kontanter (Johanna
Hallén)

Rundabordssamtal i Riksdagen om Kreditgivningsdirektivet (Johanna Héllén)
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Norden

o Deltagande i nordiskt Ledningsgruppsméte (Johanna Hallén)

Europa

o Bilateralt méte om enforcement, BEUC (Jens Henriksson, Sinan Akdag)

o Utvecklingen av livsmedelspriser, BEUC (Jens Henriksson)

e Mote Anna Maria Corraza Bildt, MEP-kandidat (Jan Bertoft, Jens Henriksson)

. C)vergéngen till hallbart livsmedelssystem, BEUC (Jens Henriksson)

o Aktuella Ekodesignfrigor, BEUC (Jens Henriksson)

o Utvirdering av konsumentpolicyprogrammet, EU-kommissionen (Jens
Henriksson)

e Minskliga rittigheter och standarder, ANEC (Jens Henriksson)

e Mote om leksaksikerhet, ANEC och BEUC (Jens Henriksson, Johanna Hallen)

e EU:s Consumer summit, DG JUST, Bryssel, (Jens Henriksson)

o Workshop om hillbar utveckling genom cirkularitet i standarder, ISO (Jens
Henriksson)

o Workshop om kommunikation om hallbarhetsfrigor, BEUC (Yasemin
Bayramoglu)

e Moéte om djurvilfird, BEUC (Yasemin Bayramoglu)

e Kommunikationsméte, BEUC (Yasemin Bayramoglu)

e Mote om greenwashing, BEUC (Yasemin Bayramoglu)

e Mote om fast fashion, BEUC (Yasemin Bayramoglu)

o Konferens om digitala rittigheter, BEUC (Yasemin Bayramoglu, Molly Lundgren)

e Mote om virtuella valutor, BEUC (Sinan Akdag, Yasemin Bayramoglu)

e Mote om Digital Fairness, BEUC (Sinan Akdag)

e Mote med Centerpartiets EU-kansli (Sinan Akdag)

e Mote om engagemang i Al-standardisering, BEUC & ANEC (Sinan Akdag)

e Mote om barns rittigheter i digitala miljéer, 5Rights (Sinan Akdag)

e Nordic Coalition, nitverk fér barns digitala rittigheter, 5Rights och andra (Sinan
Akdag)

o Mote med foretaget TEMU om var anmilan mot dem (Johanna Hallen, Yasemin
Bayramoglu, Sinan Akdag)

¢ Digital medverkan i CPC-nitverket & BEUC workshop (Sinan Akdag)

e Mote med Epic Games om deras konsumentskyddsarbete (Sinan Akdag)
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Globalt

Intervju om strategisk utveckling ISO COPOLCO, ISO CS (Jens Henriksson)

Besvarade remisser

Nationellt

Lobby ISO TMB om nya tydligare regler for deltagande parter i standardisering,
SIS (Jens Henriksson)

Framtida prioriterade standardiseringsfragor, Kommerskollegium (Jens
Henriksson)

Miljéanpassade Nordiska niringsrekommendationer, Livsmedelsverket (Jens
Henriksson)

Remissvar produktpass f6r batterier, Kommerskollegium (Jens Henriksson)
Produktinformation Guide 14, SIS (Jens Henriksson)

Enkit om funktionen av samverkansgrupper, Livsmedelsverket (Jens Henriksson)
Svanenkriterier for kosmetik, Miljdmirkningsnimnden (Jens Henriksson)

Vara synpunkter pa férpackningsforordningen, Naturvérdsverket (Jens Henriksson)
Standpunkter EU:s likemedelslagstiftning, Socialdepartementet (Jens Henriksson)
Nya kriterier {or stidtjanster, Miljdmirkningen (Jens Henriksson)

Forfrigan om procedur f6r EESK-nominering, Arbetsmarknadsdepartementet (Jens
Henriksson)

Kriterier f6r Svanenmairkt fonsterbyte, Miljomarkningen (Jens Henriksson)
Standpunkter till ISO C OPOLCO:s pm om Al (Jens Henriksson, Sinan
Akdag)

Remissvar gillande betinkandet Ansvar och oberoende — public service i oroliga
tider (Yasemin Bayramoglu)

Remissvar: promemorian Stirkt konsumentskydd pé kreditmarknaden (Sinan

Akdag)

Norden

Svenska elmarknadsregler, Forbrugerridet Danmark (Jens Henriksson)
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EU och Internationellt

Regler f6r implementering av intressenter i standardisering, ANEC (Jens
Henriksson)

Opt-in i grupptalan och dess funktion i praktiken, BEUC (Jens Henriksson)
Behovet av en svensk konsumentrést i EU, Karin Karlsbro (Jens Henriksson)
Niringsrekommendationer for hilsa och miljo, BEUC (Jens Henriksson)
Antibiotika och djurvilfird, BEUC (Jens Henriksson)

Konsumentstdd pa elmarknaden, BEUC (Jens Henriksson)

Demand-side flexibility standard, ANEC (Jens Henriksson)

Bolagsnamn som vilseleder, Kiwa (Jens Henriksson)

Utvirdering konsumentpolicyprogrammet, DG JUST (Jens Henriksson)
Repair score, ANEC och BEUC (Jens Henriksson)

Regler for Green claims da foretagsnamnet ér ett pastdende, BEUC (Jens
Henriksson)

Energirenoveringsbehov i Sverige, BEUC (Jens Henriksson)

Utvirdering av EU:s konsumentprogram, EU-kommissionen (Jens Henriksson)
Lobbybrev om f6rsvagning av CAP, Svenska MEPs (Jens Henriksson)

Inspel till EU:s dialog om standardisering, ANEC (Jens Henriksson)
Remissvar om lobby och kommunikation, ANEC (Jens Henriksson)

Nya nationella regler for DSO:s for begrinsning av toppbelastning pa elnitet,
BEUC (Jens Henriksson)

Konsumentrorelsen framtida prioriteringar, BEUC (Jens Henriksson)
Framtida vixtbaserade dieter, BEUC (Jens Henriksson)

Reklamationsritt och garantimirkning, BEUC (Jens Henriksson)
Bipacksedlar och ePI-systemet i Sverige, BEUC (Jens Henriksson)

Medlemsorganisationer

Fo6ljande 20 organisationer var medlemmar i Sveriges Konsumenter under 2024

Arbetarnas Bildningsforbund, ABF
Astma- och Allergiférbundet
Djurskyddet Sverige

FritidsOdlingens Riksorganisation, FOR
Funktionsritt Sverige
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e Hyresgistféreningen

o Jagvillhabostad.nu

e Konsumentvigledarnas forening

e Landsorganisationen i Sverige, LO

e Medveten Konsumtion

e DPensionirernas Riksorganisation, PRO

e Resenirerna

e Reumatikerforbundet

e Samarbetsorgan for etniska organisationer i Sverige, SIOS
e Svenska Kommunal Pensionirers Férbund, SKPF
e SPF Seniorerna

o Svenska Djurskyddsforeningen

e Verdandi

¢ Vi Konsumenter

o Akta Vara

Styrelse fore och efter arsmotet 2024

e Marie Linder, ordférande

e Bo Carselid, LO, vice ordférande

¢ Anita Lindskog, Funktionsritt Sverige

e Asha Ismail, SIOS

e Fredrik Pettersson, ABF (fram till arsmotet 2024)

e Johanna Hallén, PRO (fram till mars 2024)

o Kent Kirrlander, PRO (nyval arsmote 2024)

e Linda Maria Vonstad, Djurskyddet Sverige (nyval arsméte 2024)
e Maris Sedlenieks, SPF Seniorerna (fram till &rsmotet 2024)

e Marten Zetterman, Resenirsforum

e Solveig Zander, SPF Seniorerna (nyval arsméte 2024)

e Stina Nordstrom (nyval drsmote 2024)

e Wiwi-Ann Heurlin-Krantz, 1,6-miljonerklubben (fram till &rsmotet 2024)
o Jens Henriksson, personalrepresentant
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Revisorer fore och efter arsmotet 2024

e Emmeli Wulfstrand, fortroendevald revisor

e Irene Hellekant, fortroendevald revisor (fram till &rsmotet 2024)
e Barbro Westergren, fortroendevald revisor (nyval arsmote 2024)
e Benny Svensson, auktoriserad revisor, R3 Revisionsbyra

Valberedning

e Gert Iwarsson (sammankallande)
e Inger Persson

e Ewa Lantz

e Adnan Bozkurt

e Gunnea Stahle

e Hans Eklund

Rad & Ron AB

Styrelse efter bolagsstimman 2024

e Marie Linder, ordférande

o Weje Sandén

e Anna Kelly

e Anders Ferbe

e Annie Lidesjo

e FEric Ljunggren

e Bo Carselid

o Erik Spernaes

e Daniel Kjellberg, VD

e Jonas Ryberg, personalrepresentant
e Johanna Hallén, adjungerad

Valberedning Rad & Rén

e Mairten Zetterman (sammankallande)

e Kristina Martensson
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Arbetsgrupper

Matgruppen: Gunnela Stihle, Vi Konsumenter, Jennie Grute, Medveten
Konsumtion, Emma Brunberg, Djurskyddet Sverige, Linda Devine, Svenska
Djurskyddsféreningen, Bjorn Bernhardsson samt Ivar Nilsson, Akta Vara, Inger
Ekrem, FOR, Linus Engquist Richert, Funktionsritt Sverige, Anna-Karin Klomp,
Astma- och Allergiférbundet samt Jens Henriksson, Maria Hammarling och Johanna
Hallén, kansliet

Kansliets anstillda

Kansliet handligger den 16pande verksamheten koncentrerad till samordning,
konsumentrepresentation, kommunikation och internationella fragor. Under aret har
nedanstdende personer arbetat f6r Sveriges Konsumenter:

e Jan Bertoft, generalsekreterare (del av ar)

o Johanna Hallén, generalsekreterare (del av ar)

e Sara Tunander, kanslichef

e Jens Henriksson, internationell sekreterare

® Yasemin Bayramoglu, kommunikationsansvarig

o Jakob Kénig, projektledare

o Sinan Akdag, sakkunnig digital konsumentritt

e Kristina von Dolwitz, kommunikatér, projektledare (del av ér)

o Cecilia Backentorn, projektledare

o Christine Fransholm, konsumentvigledare och konsumentrittslig expert
e Maria Wiezell, konsumentvigledare och konsumentrittslig expert
o Sheri Eklund, projektledare (del av r)

e Maria Hammarling, projektledare (férildraledig del av ér)

e FErika Granstrand, kommunikator

e Hillevi Persson, projektledare

o Elias Aspudd, projektledare (del av ar)

e Zahrin Diarbakerli, konsumentvigledare

o Asa Mendel-Hartwig, kommunikatér (del av ar)
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