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Uppmaning att utreda GDPR-brott i samband med
DNA-tester fran MyHeritage Ltd

Mot bakgrund av den granskning som det norska Forbrukerradet har genomfort gillande
DNA-testforetaget MyHeritage Ltd, uppmanar Sveriges Konsumenter hirmed
Datainspektionen att granska om foretaget bryter mot informationskraven 1 GDPR artikel
5,12 ,13 och 14.

Granskningens slutsatser

En genomgiende granskning av foretagets tjanstevillkor och sekretesspolicy har for
Forbrukerridets rikning utforts av advokatfirman Bing Hogeland (bilaga 1).
Advokatfirmans granskning hanvisar till MyHeritages norsksprakiga tjanstevillkor,
sckretesspolicy och samtyckesavtal, men de svensksprikiga versionerna ir 1 de flesta
avseenden identiska.

Sveriges Konsumenter vill sarskilt uppmirksamma Datainspektionen pa foljande slutsatser
1 advokatfirmans granskning (bilaga 1, avsnitt 4.3 och 4.4):

e Information om foretagets behandling av personuppgifter ar utspridda over flera
dokument (tjanstevillkor, sekretesspolicy och samtyckesavtal), vilket gor det svart for
konsumenter att tillvarata sina rittigheter.

e Den svenska oversittningen av sekretesspolicyn ar enligt foretaget inte juridiskt
bindande. Konsumenter tvingas dirfor att lisa dven den engelsksprikiga versionen.
Detta, 1 kombination med ett 6vetlag svirgenomtringligt sprak, tjanar om négot till
att vilseleda svenska konsumenter. Detta star 1 bjart kontrast till kraven 1 GDPR
artikel 12 pa att information ska tillhandahallas 1 en koncis, klar och tydlig, begriplig
och litt tillginglig form, med anvindning av klart och tydligt sprak”.

o Information om vilka aktdrer som under vilka omstindigheter och genom vilken typ
av avtal far tillgang till konsumenters personuppgifter ar otydlig. Med tanke pa att
DNA-uppgifter ar sarskilt kinsliga personuppgifter 4r detta mycket problematiskt.
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Viktig fraga som bor prioriteras

Mot bakgrund av DNA-uppgifters sirskilda stillning som kinsliga personuppgifter,
faktumet att DNA-test av typen som MyHeritage erbjuder till synes bata 6kar i popularitet
och att foretaget bara dr ett av minga som erbjuder sidana test, bor Datainspektionen
snarast initiera tillsyn mot féretaget och/eller understodja norska Datatilsynet i detas atbete
med drendet.

Vi vill slutligen poidngtera att MyHeritage tilliter foraldrar att samtycka till behandling av
barns personuppgifter, inklusive DINA-test och annan halsoinformation. Foretagets villkor
ar dock inte utformade p4 sé sitt att barnens personliga integtitet tas tillvara. Vi uppmanat
er darfor att titta narmare ocksa pa detta.

Fir kdinnedom: Vi har i samband med vir granskning ocksd limmnat in en anmidlan om oskdliga
avtalsvillfeor til] Konsumentverket/ KO.

Stockholm dag som ovan
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