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FORORD

Sveriges Konsumenter vill skapa férutsittningar och initiera en bredare
samhillsdebatt om hur digitala tjanster och modern marknadsforing paverkar

barn och unga. Ja, egentligen oss alla.

Vi menar att detta ar viktiga frigor som bor diskuteras mer i Sverige och inte pa
forhand viftas bort som EU-fragor oméjliga att paverka. For det finns mojligheter

ocksa for oss i Sverige att agera — bdde pé egen hand och som medlemsstat i EU.

Hir hemma finns inte minst ett starke civilsamhille som representerar miljoner
minniskor, alla med olika forutsittningar och erfarenheter. Vi i civilsamhillet
representerar barn, dldre, personer med funktionsnedsittningar och ménga
fler. Alla med en dsikt. Och om det dr nagot vi som konsumentorganisation
har mirke, sa dr det att det bland folk i allmidnhet finns gott om dsikter om just

reklam och sociala medier.

Sveriges Konsumenter har under 2025 tagit fram nya stindpunkter om
barns konsumentskydd i digitala miljéer. Det du héller i din hand nu 4r en
sammanfattning av ett betydligt mer omfattande kunskapsunderlag.’

Var forhoppning ér att forslagen och underlagen kommer att leda till manga
intressanta diskussioner med foretridare for savil civilsamhille som niringsliv och

vara politiska partier.

Vil mott!
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REGELVERK | SVERIGE OCH EU

Marknadsforing dr mer 4n bara annonser. Enligt den rittsliga definitionen ar det néstan allt

som ett foretag gor innan, under och efter férsiljningen av en produkt.

Vara regler om marknadsforing bygger i vildigt hog grad pa olika EU-direktiv och f6rord-
ningar, framfor allt direktivet om otillbérliga affirsmetoder. Bestimmelserna speglas hir i

Sverige i huvudsak genom marknadsforingslagen.

I grunden giller att marknadsféring 4r forbjuden om den ir vilseledande, aggressiv eller
strider mot god marknadsféringssed. Detta s linge marknadsféringen riskerar att snedvrida

mottagarens férmdga att fatta genomtinkta beslut.

Férutom marknadsforingslagen finns lagar som rér specifika produktkategorier som alko-
hol, tobak, spel om pengar, krediter och négra fler. Till dessa lagar finns férordningar med
mer detaljerade krav. Och dirutover finns Konsumentverkets allmidnna rid som ger vigled-
ning i hur annonsérer kan leva upp till koncept som 7sirskild mattfullhet” eller var grinsen

gar for en neutral smakhinvisning.

Dessutom finns specifika bestimmelser om marknadsféring pad internet, sociala medier och
i tv genom DSA-forordningen respektive AV-direktivet och radio- och tv-lagen.

Nir det giller bade internet och tv dr Sveriges férméga att pa egen hand ingripa mot mark-
nadsforing frin andra linder inom EU begrinsad. Detta eftersom det dr ursprungslandet
som har ansvar for tillsynen. Riktas marknadsféringen fran Sverige eller ett land utanfér EU

kan svenska myndigheter diremot ingripa.

Sarskilda bestammelser om barn
Barn anses bade pd EU-niva och i Sverige vara en si kallad sarbar konsumentgrupp.” Nir

marknadsf6ring nar barn ska den dirfor anpassas till deras formagor.

Fran EU-ridtten har vi ett forbud mot att rikta direkta kpuppmaningar till alla under 18 ar,
ett allmint forbud mot tobaksreklam och ett forbud mot att rikta alkoholreklam till

minderdriga. Men ndgot allmint férbud mot att rikta marknadsforing till barn finns inte.

I Sverige har vi en tradition av att gd lingre nir det géller skyddet av barn. Hir far tv-reklam
inte riktas till barn under 12 ar, alkoholreklam far inte visas i tv verhuvudtaget och i andra
former far den aldrig rikeas till eller avbilda personer under 25 ér (i stillet f6r 18 ar som i
EU). Dessutom har vi av praxis kommit fram till att det ar forbjudet att rikta direkereklam

till personer under 16 ar.

2 https://fra.europa.eu/en/publication/2017/mapping-minimum-age-requirements/age-majority
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Méjlighet att avvika fran EU-réatten

EU-ritten pa marknadsforingsomradet 4r fullharmoniserad. Det betyder att om det finns en
EU-bestimmelse om en viss sak far Sverige varken gora mer eller mindre 4n vad bestimmel-
sen kriver. Men det finns undantag till denna regel.

Forst och frimst méste vi i Sverige visa att var avvikande bestimmelse syftar till att skyd-
da nagot annat 4n ett ekonomiskt intresse. I EU-ritten nimns hilsa och sikerhet som tva
exempel dir medlemsstaterna sjilva far bestimma.

For det andra maste vi visa att var bestimmelse inte missgynnar foretag frin andra linder.
Vi skulle till exempel inte kunna siga att bara svenske kétt far marknadsforas i tv.

Slutligen méste vi visa att bestimmelsen r proportionerlig. Det vill sidga att vi maste dver-
tyga EU om att atgirden dr nodvindig for att uppna vart syfte och att samma resultat inte
hade kunnat uppnis genom en bestimmelse som hade paverkat rorligheten pa den inre
marknaden i mindre utstrickning.

Yttrandefrihet och marknadsforing

Ett annat potentiellt hinder for att reglera marknadsforing 4r den allminna yttrandefriheten.
Den regleras i Sverige genom regeringsformen, tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihets-
grundlagen.

Marknadsforing och reklam omfattas av yttrandefriheten, men att skydda foretags ekono-
miska intressen faller utanfor lagarnas syfte och man har dirfor ansett att det gar att ingripa
mot budskap “av utpriglat kommersiell natur”.

I tryckfrihetsférordningen star det annars uttryckligen att generella f6rbud ar tillitna nar det
giller reklam for alkohol och tobak samt forbud till skydd for hilsa eller miljo som foljer av
EU-lagar.

For andra dtgirder som inskrinker yttrandefriheten krivs att dtgirderna ar proportionella
och inte hotar den fria asiktsbildningen. Dessutom rader et strikt férbud mot censur, vilket
innebir att myndigheter inte far forhandsgranska till exempel tidningsannonser.

Intressanta marknadsféringsregler i var omvarld

*  Norge har sedan 2022 en lag som kriver mirkning av all marknadsféring som innehaller
retuscherade eller pa annat sitt manipulerade bilder av manniskor. Syftet 4r att motverka
osunda kroppsideal. Aven Frankrike har en liknande lagstiftning.

*  Norge har ocksé sedan 2025 férbud mot reklam av skripmat till barn under 18 ér.
Lagen forbjuder all marknadsféring sirskilt riktad till barn av produkter som ir listade i
en sirskild bilaga. Oavsett om reklamen riktar sig till barn eller inte ir det forbjudet att i
marknadsféring uppmana vuxna att kopa produkterna till barn.
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Fran och med januari 2026 giller ett férbud i Storbritannien mot all betald online-
marknadsforing av skripmat, med undantag for smaféretag. I tv kommer reklamen bara
fa visas mellan klockan 21:00 och 05:30. Dessutom forbjuds mingdrabatter for bland
annat lask. Inget mer “kop tre for tvd” med andra ord. Slutligen férhindras butiker att
placera godis och annat i nirheten av kassorna. Giller frin och med tidigt 2026.

Staden Haag i Nederlinderna har i lag forbjudit fossila annonser. Nagot som resebran-
schen tagit till domstol, men dir forlorat.

I Stockholms kollektivtrafik ar det forbjudet med reklam som riktas till barn och nyli-
gen togs beslut om att forbjuda fossilreklam. Aven Visttrafik har forbjudit fossilreklam.

I Frankrike begrinsar "Lagen om aktorer av kommersiellt influerande” influencers
mojligheter att gora reklam for lotterier, spel, skonhetsingrepp, tobak och finans-

produkter.

Megakrispiga svenska potatischips

GRILLAD MAJS
MED SMOR
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SLUTSATSER

Lagstiftningen pa marknadsforingsomradet stricker sig fran allmint héllna krav pa att folja
god marknadsforingssed, till detaljreglering som avgdr hur stor en tidningsannons for
alkohol fir vara och hur varningstexten pa snusdosan ska se ut.

I stor utstrickning f6ljer de svenska bestimmelserna EU-lagstiftningen, men pa vissa
omraden gar Sverige lingre. Det handlar dd bland annat om étgérder for att skydda barn
och miljo.

For att avvika fran EU-lagstiftningen maste Sverige visa att atgarderna ar nddvindiga,
proportionerliga och att de syftar till att skydda nagot annat 4n ett ekonomiskt intresse.
Dessutom far vi inte diskriminera fretag och annonsérer fran andra linder.

Det idr ocksd viktigt att ta hinsyn till den allminna yttrandefriheten som skyddas av de
svenska grundlagarna. Skyddet omfattar ocksa marknadsforing. Lagstiftningen 4dr ddremot
inte till for att skydda foretags ekonomiska intressen. Det finns darfor ett utrymme att
inskrinka yttrandefriheten om man kan visa att det 4r nddvindigt och inte leder till censur.
Tittar vi ut i vir omvirld finns flera exempel pa hur man pa bade nationell och lokal niva
har infort bestimmelser som gar utover EU-lagstiftningen. Dir kan framfor allt Norge tjana
som inspiration.

Slutsatsen ar att det ir fullt mojlige att i detalj reglera marknadsforing och att Sverige i vissa
avseenden kan infora egna marknadsforingsregler for att skydda barn och unga.
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SVERIGES KONSUMENTERS FORSLAG

Sveriges Konsumenter ser behov av att stirka konsumentskyddet for barn i digitala miljoer
pa foljande sitt. En mer utforlig redogorelse finns i avsnitt fem i det mer omfattande

kunskapsunderlaget.

Pd nationell niva

1. Fér in en bestimmelse i marknadsf6ringslagen som anger att om
marknadsforing riktas mot eller nar barn och unga ska det visas sirskild
hinsyn till barns bristande erfarenheter och naturliga godtrogenhet.

2. Sverige bor inféra ett forbud mot skripmatsreklam riktad till barn under
18 dr, med malet att senare f3 till stind en likadan reglering pi EU-niva.

3. Regeringen bor tillsitta en utredning om onlinemarknadsféring som
kollar nirmare pd om det finns skal att:

a. Infora begrinsningar av hur sirskilda produktkategorier fir
marknadsforas till barn.

b. Infora ett férbud mot influencermarknadsforing av vissa produkt-
kategorier, i likhet med den lag som redan finns i Frankrike.

c. Infora en lag som kriver mirkning av marknadsféring som
innehéller manipulerade kroppsbilder, i likhet med den lag som
redan finns i Norge.

d. Inféra omvind bevisborda nir tillsynsmyndigheter misstinker att
det finns ett reklamsamarbete mellan en influencer och ett foretag.
Det ska vara upp till influencern att bevisa att det inte finns en
kommersiell koppling till féretaget.

4. Utred lagen om viten (1985:200) i syfte att undersoka mojligheten att ga
direke till boter nir en forseelse upprepas.
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Pa EU-niva

5. Utred majligheten och fordelarna med att pa EU-nivé forbjuda all
marknadsforing rikead till barn under 18 ar.

6. Uppdatera reglerna fér influencermarknadstéring pa EU-niva enligt

foljande:

a. Standardisera och harmonisera reglerna f6r reklam-
identifiering.

b. Fortydliga ansvarsfordelningen mellan de olika aktorerna
i influencervirdekedjan.

c. Utred ett forbud mot att marknadsfora vissa produkte-
kategorier genom influencermarknadsféring.

d. Infér omvind bevisbérda (se foregiende sida).
7. For uttryckligen in riktlinjerna om virtuella valutor i spel i lagtext pa
EU-niva och se till att tillsynsmyndigheterna prioriterar att granska spel-

foretagens efterlevnad.

8. Arbeta for barns ritt till en schysst digital miljo genom att stilla tydliga
krav pé digitala tjinster att tillvarata och prioritera barnets bista framf6r

kommersiella intressen.
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Sveriges Konsumenter ar en oberoende ideell organisation som arbetar
for okad konsumentmakt. Vi verkar fér alla konsumenters sjdlvklara rétt
till skydd, inflytande och méjlighet att géra medvetna och héllbara val.
Organisationen arbetar brett med konsumentfrdgor, men lédgger ocksé
sarskilt fokus vid frdgor som rér livsmedel, banktjanster, tillgdnglighet,
integritet pd& natet och hdéllbar konsumtion. Bakom vér organisation star
22 medlemsorganisationer.

Vi driver frdgor bdde nationellt, inom EU och internationellt och
representerar konsumentperspektivet i ett 30-tal forum. Déribland genom
aktivt medlemskap i den europeiska konsumentorganisationen BEUC, i
Consumers International och standardiseringsorganet ANEC.

Vi ger ut den oberoende och reklamfria tidningen R&d & Rén och driver pd

uppdrag av kommuner rddgivande konsumentvégledning.

Postadress: Box 38001, 100 64 Stockholm
Besoksadress: Hammarbybacken 27
Telefon 08-674 43 00
info@sverigeskonsumenter.se
www.sverigeskonsumenter.se






