FINANSIELLA TJANSTER

Konsumenterna har en sarskilt svag stalining pd det finansiella
omrddet dd tj@nster och produkter ofta ar komplexa, sdlj-
metoderna kan vara aggressiva och de flesta konsumenter
saknar tillrécklig kunskap. Samtidigt vaxer kraven pé
konsumenterna att fatta egna finansiella beslut som kan f&
stor inverkan pd privatekonomin. Vi vill stérka konsumentens
stallning och se finansiella tjanster med hég konsument-
nytta, som dar prisvdrda och langsiktigt héllbara.
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FINANSIELLA TJANSTER

Infor ett forbud mot provisioner vid finansiell rddgivning.
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Kommentarer:

C: Alla regelverk, sG ocksa frdgan om provisionsférbud, ska utarbetas sa att de traffar
alla bankkunder och banker lika. Konsumenten mdste vérnas samtidigt som konkur-
rensen upprdtthdlls.

SD: Det mdste klart framgd vem som betalar rédgivaren och vad den far betalt for.
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FINANSIELLA TJANSTER

Forbjud sdljare av finansiella produkter att kalla sig rédgivare dé egna produkteringér
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Kommentarer:

S: En sadan reglering bérjade gdlla i bérjan av dret.

C: P& senare &r har det genomférts ett antal skdrpningar av regelverket i syfte att han-
tera problem kring finansiell radgivning, ddr bland annat Finansinspektionens férut-

sdttningar att arbeta férbdttrats. | nuldget ser vi inte behov av ytterligare lagstiftning
pd& omrdadet.
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FINANSIELLA TJANSTER

Ge dlla konsumenter tillgéng till grundidggande oberoende finansiell rddgivning. Ge
centrala myndigheter i uppdrag att ldgga fram en plan fér genomférande och utred
sarskilt mojligheten genom kommunernas budget- och skuldrédgivning.
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V: Detta behéver utredas, vi har inget fardigt férslag, men sympatiserar med férslaget.

MP: Vi har gett uppdrag till konsumentverket om att ta fram rekommendationer om
kommunernas budget och skuldradgivning. Darmed har de fatt ett tydligare uppdrag
ddar det ocksd budgetradgivning ingar.

S: Det ska finnas léttillgéinglig och transparent information fér konsumenter om finan-
siella tignster. Vi har inget férslag om att alla medborgare skulle fa individuell radgiv-
ning som administreras via en statlig myndighet.

C: Det finns redan idag oberoende radgivare och en oberoende radgivare far inte
ldmna rad om egna produkter och far inte heller ta emot ersdttning frén de bolag vars
produkter radgivaren Idmnar rad om och sdljer. Dérfér ér det fortsatt viktigt att t.ex.
Finansinspektionen har de rdétta verktygen fér att arbeta mot oseriésa aktérer.

L: Kommunernas budget- och skuldréadgivning ska prioritera de mest utsatta konsu-
menterna, dvs. mdnniskor med mycket svag ekonomi. Det &r ingen offentlig uppgift att
ge privatekonomisk radgivning at mdnniskor med stabila ekonomiska férhallanden.
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Infor ett konsumentskydd i premiepensionssystemet som skyddar pensionsspararna
frdin forluster som uppstar pd grund av oegentligheter hos fondbolag som godkénts
av Pensionsmyndigheten.
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Kommentarer:
V: Vivill lGgga ned PPM-systemet och féra éver medlen till inkomstpensionen, men i franvaron
av en sadan reform hdller vi med om att konsumentskyddet behéver férstérkas.

MP: Lésningen ligger i att rensa ut fondtorget fran de oseriésa aktérerna och géra det oméj-
ligt fér nya oseriésa att komma in pa fondtorget. Det gér vi genom att stélla mycket hardare
krav p& nuvarande fondtorg och framéver ta fram ett upphandlat fondtorg.

S: Det ar sjalvklart oacceptabelt att mdénniskor luras pd sina pensionspengar, bade genom
héga avgifter och genom rent kriminell verksamhet. Pensionsgruppen, som férvaltar pensions-
systemet och bestdr av féretrddare fér Socialdemokraterna, Moderaterna, Centerpartiet, Libe-
ralerna, Kristdemokraterna och Miliépartiet, ar verens om att premiepensionen mdste géras
om fér att ge bdttre trygghet och hégre framtida pensioner. Staten kommer ta ett stérre an-
svar fér att det inte ska kunna finnas aktérer pd finansmarknaden som lurar till sig véra fram-
tida pensioner. Som ett led i detta ska ett 29-punktsprogram, som héjer kraven fér att vara
verksam pd dagens fondtorg, inféras snarast. Férvalet (Sjunde AP-fonden) dr utgangspunkten
i systemet ddr staten ansvarar fér att ge en kostnadseffektiv, trygg och stabil pensionsférsék-
ring under hela livet utan krav p& kunskap eller egna dtgdrder fér spararen. Mdlsdéttning ér en
avkastning som langsiktigt éverstiger inkomstindex. Fér den som vdéljer att géra aktivt val kom-
mer kapitalet placeras pd ett tryggt, kontrollerat och professionellt upphandlat fondtorg. En
konsekvens av 29-punktsprogrammet och det upphandlade fondtorget &r att antalet fonder
minskar avsevdrt jamfért med i dag.

C: | den nya pensionséverenskommelsen i riksdagen ingdr en utredning som syftar till att stér-
ka upp konsumentens position i premiepensionssystemet. Oseriésa aktérer ska bort men vi vill
inte féregripa utredningen vad gdller den exakta utformningen av lagstiftningen.

L: Vi vill stérka tillsynen s& att risken fér missbruk av oseriésa aktérer minimeras. Dérfér pagar
nu ett arbete ddér dagens Sppna fondtorg ersdtts med ett upphandlat professionellt fondtorg.

KD: Kristdemokraterna vill se ett starkt skydd av pensionsspararnas premiepension. Vi har
tillsammans med riksdagens pensionsgrupp lagt fram en proposition som vdsentligt stérker
tryggheten, exempelvis genom att héja kraven pa vilka fonder som far finnas med i PPM-sys-
temet och férbjuda férsdlining av PPM-fonder via telefon. De héjda kraven kommer minska
antalet fonder och 6ka transparensen, géra att fonder maste uppvisa avkastningshistorik

och storlek p& fonden. P& sa vis menar vi att tryggheten kan héjas och antalet oegentligheter
minimeras, utan att géra pensionsmyndigheten skyldig att utbetala fér de oegentligheter som
fondbolag dr ansvariga fér.
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Infor lagkrav pé bankerna att tilhandahdlla kontanter pé ett enkelt, sakert och
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Kommentarer:

MP: Problemet dr att hitta en lagstiftning som faktiskt tar ansvar samtidigt som den
bibehdller konkurrensen mellan bankerna.

S: | férsta hand dr det bankerna sjélva som ansvarar fér att kontanthanteringen fung-
erar. Frégan om kontanthanteringen utreds inom ramen fér Riksbanksutredningen.

C: Det ér uppenbart att det saknas tillréicklig tillgdng till kontanter i delar av landet och
det adr uppenbart att ansvaret fér kontanthanteringen i samhdillet mdste tydliggéras.
Ett strikt lagkrav riktat direkt mot banker ser vi tyvdrr skulle leda till att fler bankkontor
ldgger ner och dérmed skulle bli kontraproduktivt. Det Gr dock bekymmersamt att allt
fler banker valjer att I&dgga ner lokalkontor. Det leder till svarigheter att pd ett rdttvist
sdtt vardera lokala bostadsmarknader och férsvdrar kreditgivningen till bolén.

L: Vi jobbar nu i riksbankskommittén med ett férslag som innebdr lagstiftning om kon-
sumentens rdtt att ha rimligt ndra till méjligheten att ta ut kontanter.

KD: Det behéver inte alltid vara bankerna som tillhandahdller kontanterna. Andra
samverkanslésningar for tillgdng till kontanter dr méjliga.
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Infér nummerportabilitet vid bankbyte, det vill séiga majligheten att ta med sig kon-
tonumret till en annan bank. Det skulle gora att autogiro, stdende éverféringar med

mera automatiskt skulle félja med och dérmed locka fler att byta bank och samtidigt
Oka konkurrensen.
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Kommentarer:
SD: Har jag (Mikael Eskilandersson) motionerat om sedan jag valdes in i riksdagen.
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FINANSIELLA TJANSTER

L&ngivaren ska betala for att anvéinda sig av Kronofogdemyndigheten vid misslyckad
kreditgivning. Kredit ér ett tvdpartsforhdllande och darfor bér kostnaden fordelas mer
lika och inte som idag valtras Gver p& ena parten, I&dntagaren.
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V: Intressant férslag, men som vi inte har tagit stdllning till, behéver utredas.

S: Overskuldsdttning ska motverkas och konsumenternas stdllning behéver stdrkas.
Dérfér har vi den hdr mandatperioden tagit fram en omfattande strategi som
handlar om att 6ka kunskapsspridningen om privatekonomi, fa till stand en mer
ansvarstfull kreditgivning och ett bdttre stéd fér skuldsatta. Vi har ocksa stramat upp
reglerna pa marknaden fér snabblan.

C: Det finns redan idag omfattande regelverk kring kreditgivning och det arbete Cen-
terpartiet och Alliansen pabérjade fér att stoppa Sverskuldsdttning har fortsatt under
nuvarande regering. Om nuvarande datgdrder inte skulle visa sig tillréckligt robusta ér
det i férsta hand lagstiftningen kring kreditgivning som ska atgdrdas. En kund ska kén-
na sig trygg i att det genomférts en korrekt kreditprévning. Vi vélkomnar den hardare
regleringen av hégkostnadskrediter som har beslutats av riksdagen. Vi kommer att fél-
Jja utvecklingen, sdrskilt nér det gdller huruvida de féretag som tillhandahdller sadana
Ian informerar sina Idntagare om riskerna med dessa och att de fortsdttningsvis inte
marknadsférs pa ett aggressivt och osmakligt sctt.

L: Vi anser att det viktigaste dr att reglerna fér att anlita Kronofogden stramas upp nér
det gdller vardslés kreditgivning.

SD: Man ska betala sina skulder och om man inte gér det ska man betala de avgifter

som dd& uppstdar. Hade man fullféljt sitt dtagande som konsument hade dessa skulder
aldrig uppstatt.
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Stall krav pé redovisning av sparprodukters klimatavtryck sé att konsumenterna kan se
skillnad mellan olika val. Redovisningen ska omfatta bdde direkta och indirekta utslépp
(scope 1-3) och sattas i relation till vetenskapligt baserade klimatmail.
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S: Hdllbarhet ska redovisas i hégre utstrdckning, det har vi ocksa drivit den hdr man-
datperioden. Ddremot finns det olika metoder fér att pa bdsta sdétt géra hdllbarhets-
fragor mer transparenta.

C: Vi vill att det svenska pensionskapitalet ska klimatsédkras. Positivt att konsumenten
kan géra medvetna val fér sina sparprodukter ur ett hdllbarhetsperspektiv. Vi ar tvek-
samma till att det ska stdllas strikta regleringskrav kring sparprodukters klimatavtryck,
ddaremot ar vi positiva till att staten kan bidra i utvecklingen av standarder fér jamfér-
barhet. Det gdller inte bara klimat utan dven hdllbarhet i bredare bemdirkelse.

L: Det finns olika marknadsdrivna former fér milismdérkning av sparformer sdésom fon-
der. Detta ar vi mycket positiva till. Det dr dock inte praktiskt genomférbart att lagstifta
om en centraliserad form av redovisning av klimateffekterna savdl direkt som indirekt
och Iata detta bedémas enligt vetenskapligt baserade standarder fér hur effekterna
férhdller sig till klimatmalen (som i sin tur uppdateras regelbundet) och lata detta om-
fatta alla placeringsformer dr dock inte praktiskt genomférbart.

KD: Detta bér ligga i sparprodukternas eget intresse att redovisa.

SD: Detta bér branschen sjdlv utarbeta. Se évriga branschers lyckade arbete som
forebild.
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FINANSIELLA TJANSTER

Modernisera banksekretessen och ge Finansinspekfionen i uppdrag aft utreda och
foreskriva hur bankerna kan redovisa information om vilka féretag de I&nar ut pengar
till. Sekretessen for privatpersoner ska vara oférandrad.
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V: Vi tycker férslaget &r intressant, men vi skulle behéva veta mer om konsekvenserna
innan vi helt kan stdlla oss bakom ett sGdant férslag.

L: Konsumentmakten d&r en viktig drivkraft f6r samhdllstéréndring, men staten ska inte
styra pa vilket satt den ska utévas. Vissa konsumenter vill prioritera investeringar ur
klimatsynpunkt, andra vill inte att deras sparkapital anvands till investeringar i vissa
lander, vissa vill inte att deras bank ska sponsra vissa projekt och sa vidare.

KD: Den transparens som dr efterstrdvansvdard har bér ligga i bankernas eget intresse
att redovisa.

SD: Bér ske frivilligt av branschen.
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