Konsumenter

Matkvalitet

Har dr Sveriges Konsumenters samlade standpunkter i en av vara sarskilt prioriterade fragor- Matkvalitet.

Malet for vart arbete dr att konsumenterna ska fa ett stort utbud av varierad och prisviard mat, goda méjlig-

heter till valfrihet, ett 6kande utbud av miljomassigt och socialt hallbara produkter.



Sveriges Konsumenter gér en uppdelning mellan
produktkvalitet och produktionskvalitet. Det forsta
handlar om sjalva produktens egenskaper medan det
andra har att géra med produktionen — hur jord och
djur behandlats och hur livsmedlen har framstallts.

Produktkvalitet kan vara subjektiv, hur vi upplever ett
livsmedels “atkvalitet”. Vi beddmer ju maten med
vara sinnen: lukt, smak syn. Men produkterna ska
ocksa ha hog hygienisk kvalitet, vara hallbara och
sakra sa att vi inte riskerar att fa till exempel salmo-
nella. De ska ocksa produceras med hansyn till miljo
och klimat.

Bra kvalitet kraver tydlig och konsumentvanlig infor-
mation om produkterna i butiker, pa restauranger,

i personalmatsalar och pa institutioner som skolor,
aldreboende och sjukhus. Det handlar om lasbar och
begriplig innehallsdeklaration men ocksa symbolmark-
ningar, dar vi vill framhalla Nyckelhalet, KRAV och
Rattvisemarkt.

Begreppet "matkvalitet” omfattar alltsa:
krav som maste uppfyllas av producenterna. Har
ingar sakra livsmedel, det vill saga att de ar fria fran
halsofarliga damnen eller mikroorganismer och att de

ar korrekt markta.

produktegenskaper som bér uppfyllas for att infria
konsumenternas férvantningar. Har ingar naringsinne-
hall och egenskaper som farg, arom, smak eller textur.
Aven graden av farskhet ar en viktig aspekt att beakta
i begreppet matkvalitet.

subjektiva egenskaper som ar av betydelse fér kon-
sumenternas uppfattning av produktens kvalitet.
Har vill Sveriges Konsumenter sarskilt framhalla eko-
logiska, halsosamma och socialt rattvisa produkter.

Pris och kvalitet

Matpriserna har stigit kraftigt de senaste aren, sam-
tidigt har intresset for matens kvalitet 6kat. Detta visar
projektet Matvalet (www.matvalet.nu) som drivits av
Sveriges Konsumenter, Naturskyddsféreningen, Cen-
trum for folkhalsa vid Stockholms l&ns landsting och
Svenskt Sigill.

Handeln &ver granserna ¢kar och vi far in fler produk-
ter som vi saknar erfarenhet av och information om.
Beslut som berér matkvalitet fattas i EU eller pa andra
internationella arenor. Férutom priset har fragor som
ror miljo, klimat, etik och socialt ansvarstagande blivit
allt viktigare nar konsumenterna gor sina val. Men
utan information, en tydlig markning och arlighet
hos livsmedelsproducenter, i handeln och pa olika
typer av restauranger och serveringar, ar det svart

att géra medvetna val och att vdga pris mot kvalitet.
Begreppet “prisvart” ar viktigare an "billigt”.

EU-kommissionen uppmaérksammar begreppet kvalitet
allt mer. Ambitionen ar att EU ska bli varldsledande
nar det galler produktion av livsmedel av hog kvalitet
dar man sarskilt betonar ekologi och ett gott djur-
skydd.

Konsumentnytta

Nar det galler olika sorters tillsatser, som exempelvis
azofargamnen eller nitrit, dar misstanke om skadlig-
het finns, bér dessa forbjudas om inte livsmedelsindu-
strin kan visa att det finns en tydlig konsumentnytta
férenat med tillsatsdmnena. Producenterna har har
ett stort ansvar och borde oftare avsta fran att anvan-
da tillsatser. Konsekvenser av olika tillsatser, av olika
satt att producera och hantera mat med mera kan vi
inte alltid éverblicka i dag. Forsiktighetsprincipen bor
darfor tillampas strikt i alla sammanhang dar man inte
har tillracklig kunskap.

Andra omraden dar forsiktighet bor rada ar genetiskt
modifierade organismer (GMO) och kloning. Livsmedel
fran klonade djur ar inte férenat med nagon nytta
for konsumenten, och bor darfor inte produceras.

(Se for dvrigt Sveriges Konsumenters standpunkter
om kloning, antagen 2008-06-02).

En annan produktgrupp ar de processade livsmedlen
dar tillsatser och smakférstarkare tenderar att 6ka pa
bekostnad av farska obearbetade livsmedel.

Konsumenternas méjlighet till medvetna val grundas
pa utbildning och kunskaper samt information om
produkten. Har menar vi att ravaruproducenter, livs-
medelsindustrin och handeln alla har ett ansvar for att



se till att konsumenterna far tillgang till information,
framforallt i butikerna. Har ingar tydlig markning

pa produkter och hyllkanter, men ocksa utbildning
av personal som kan svara pa kundernas fragor.
Personalens produktkunskaper bér ocksa vara goda
i restauranger, personalmatsalar och i ¢vrigt dar mat
serveras pa skolor, sjukhus med mera.

Alla ska ha tillgang till ett varierat utbud
av livsmedel av hog kvalitet som ar sdkert,
det vill siga hanterat enligt livsmedels-
hygieniska regler.

Konsumenterna ska snabbt och enkelt ges
information om livsmedlet uppfyller deras
krav pa produktionsmetod, ursprung eller
egenskaper. Darfor maste uppgifter om
miljo, etik och héilsa féormedlas genom
information och mérkning.

Tillsatser ska anvandas restriktivt och
enbart om det finns pavisbar konsument-
nytta.

Restauranger och storkék ska ha personal
med produktkiannedom och goda kunskaper
i livsmedelshygien. Battre information ska
ges om ratterna pa menyerna.

Statligt ekonomiskt stod ska ges for att
stimulera ekologisk produktion. Detta ger
ett storre utbud som pa sikt bor minska
prisskillnaderna mellan ekologiska och
ovriga produkter.

Mat ska produceras utan anvandning av
GMO och kloning.

Frukt, gronsaker, mejeriprodukter, kott,
fagel och fisk ska vara arligt ursprungs-
markta. Nar det galler djur ska markningen
visa var djuret ar fott, uppfott och slaktat.

Konsumenter behover ocksa ett “kunskapslyft” nar
det galler mat och matkvalitet. Det bor ske via skolan,
konsumentorganisationer, pa webbplatser och i andra
sammanhang dar konsumenter séker information.
Det ar viktigt att kommersiella aktorer inte blir de
enda som informerar konsumenterna, att det finns
en balans med mer objektiv information.

Konsumenten ska ha méjlighet att vilja
olika kvalitetsnivaer pa livsmedel utifran
vilka produktegenskaper som efterfragas.

Skolan ska genom férbattrad utbildning
ge mer kunskap om mat och matkvalitet.

Forutom dessa Gvergripande krav staller vi ocksa
specificerade krav pa olika produkter:

Kott ska produceras med iakttagande av hogsta
majliga djurskyddskrav, miljo- och klimathansyn.

Fisk och skaldjur ska inte utarma fiskbestandet och
ska vid odling fodas upp med fiskfoder fran hallbart
fiskade bestand. Fangst ska ske inom lagliga kvoter
med metoder som inte skadar havsbotten. Den ska
heller inte ge upphov till stora bifdngster som kastas.

Frukt och gront ska i storsta méjliga utstrackning
sdljas efter sasong, vilket ar det basta for att undvika
negativ klimatpaverkan. De ska dven odlas ekologiskt
for att vara mer miljévanliga.

Konsumenterna ska
kunna gora medvetna val



Sa arbetar vi

Sveriges Konsumenter arbetar alltid med konsumen-
ternas basta for dgonen. Vi slar vakt om konsumen-
ternas intressen och verkar for att manniskor ges
okad mojlighet att anvanda sin konsumentmakt.
Det gor vi genom paverkansarbete, opinionsbildning
och folkbildning. Vi representerar konsumenterna

i samradsorgan och beslutsforum i Sverige, EU och

i dvrigt internationellt. Samverkan med andra kon-
sumentorganisationer internationellt ar har en av
nyckarna till framgdng.

| arbete for battre matkvalitet paverkar vi genom att
svara pa remisser, representera konsumenter i olika

organ, sitta i debatter och paneler, géra anmalningar
till olika branschdrivna granskningsrad och Konsu-
mentombudsmannen, skriva debattartiklar och delta
i nyhets- och debattprogram i radio och TV. Vi med-
verkar i natverket Matvalet, sitter i Livsmedelsverket
strategigrupp och den europeiska konsumentorga-
nisationen BEUCs arbetsgrupp for matfragor. Vi har
aven en sarskild arbetsgrupp om livsmedel med repre-
sentanter fran medlemsorganisationerna som mots
regelbundet och diskuterar aktuella fragor. Dessutom
skriver vi rapporter, arrangerar seminarier och deltar

i Almedalen.

Sveriges Konsumenter dr en oberoende, partipolitiskt obunden
paraplyorganisation med ett trettiotal medlemsorganisationer
och enskilda medlemmar.

Malet dr 6kad konsumentmakt och att politiker, ndringsliv och
myndigheter alltid ska ha konsumenternas basta for 6gonen.

Genom paverkan och opinionsbildning, bade nationellt och
internationellt, arbetar vi for att konsumenter ska kunna
gora medvetna val, inte minst fér att kunna stédja en hallbar
utveckling.

Sveriges Konsumenter dr en ideell organisation med tva
dotterbolag. Det ena dr Rad & Ron AB som ger ut den valkdnda
tidningen Rad & R6n med tester och konsumentinformation.
Det andra dr KonsumentCentrum, som bedriver konsument-
vagledning i delar av stockholmsomradet.

Mer information pa www.sverigeskonsumenter.se
och www.radron.se
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