Sveriges Konsumenters policy
— Digitala rattigheter

Internet och digitalt material dr en enorm killa till kunskap och kultur. Musik, texter, bilder, film
far en helt annan tillginglighet dn den ndgonsin tidigare haft. Samtidigt mdlas ett
motsatsforhdllande upp av industrin mellan artisters rdttigheter och konsumenters efterfrdagan.
For konsumenterna mdste det finnas rittigheter som gor det mojligt att utnyttja den potential
som finns i digitala medier och att genom fria val ta del av kunskap och kulturell mdngfald.

”Att ladda ner musik frdn en kompis dator
ar som att stjdla en CD frdn butiken!”. ”Vi
maste skydda artister som blir rdnade av
konsumenter pé Internet”. Uttalanden
som dessa har de senaste dren basunerats ut
till allménheten nir man talar om
konsumenternas beteende i den digitala
vdrlden. Hur kommer det sig att musik-
och filmindustrin kan méla ut
konsumenter som grova brottslingar dven
ndr det handlar om kopiering for privat
bruk? Ar det helt enkelt sd att konsumenter
overhuvudtaget inte har ndgra rdttigheter i
den digitala virlden? Stimmer det av
industrin pastidda motsatsforhdllandet
mellan artisters rattigheter och
konsumenters efterfragan?

Denna policy tar upp Sveriges
Konsumenters policy i dessa fragor och
utgdr frdn att dven konsumenterna har
rittigheter i den digitala virlden.

DRM (Digital Rights
Management)

Industrin forsoker ofta begransa
konsumenternas anvindande av digitalt
material genom sa kallat "ZDRM” (Digital
Rights Management), ett samlingsbegrepp
for olika tekniska kontrollsystem som
begrinsar obegrinsat kopierande. Exempel
pd DRM idr hur DVD-skivor regionindelas
vilket exempelvis hindrar konsumenter att
kopa en DVD i USA {6r anvindning i
Europa.

Ett andra exempel dr hur en "brand”
CD-skiva endast kan spelas pa vissa CD-
spelare. Den kan fungera pa CD-spelaren
som sitter i datorn, men om man vill lyssna
pa skivan i bilen, mdste man betala for

musiken en gang till. Ett tredje exempel ar
hur stora foretag som Apple och Microsoft
hindrar konsumenter att anvinda
nedladdad musik pa det sdtt man vill
genom att anvinda egna filformat och egen
mjukvara.

Sveriges Konsumenter kraver att
konsumenterna ges klara rattigheter i sitt
anviandande av digitalt material och att
dessa under inga omstandigheter far
begransas av DRM-teknik.

Vid sidan om detta kriver vi att
konsumenterna dtminstone skall ha
toljande rittigheter.

Ratten att inte bli
utpekad som brottsling
utan grund

Piratkopiering dr ett allvarligt globalt
problem, inte sdllan med klara kopplingar
till den organiserade brottsligheten.
Konsumenter ska heller inte kopa
piratkopierade CD eller DVD-skivor.
Diremot dr det i manga fall inte
brottsligt att reproducera material for
privat, icke-kommersiellt bruk, men trots
detta blir dven dessa konsumenter
stimplade som brottslingar. Industrin har
under en liangre period bedrivit
skramselkampanjer, inklusive drivandet av
rattsprocesser och hot om dryga skadestand.
Hur kan konsumenter forvantas respektera
industrins och artisters réttigheter, nir de
sjdlva malas upp som grova brottslingar?




Ratten att fritt kopiera
digitalt material for

privat bruk

Aven om det 4r fullt lagligt for
konsumenter att kopiera digitalt material,
hindrar inte sillan DRM konsumenterna
fran att utnyttja denna rattighet till fullo.
Kopieringsskyddade CD-skivor dr ett
exempel som har fatt mycket kritik av flera
europeiska konsumentorganisationer.
Enligt gillande EU-lagstiftning ar det upp
till industrin att uppstilla i princip vilka
avtals- och licensvilkor som helst f6r
anvandandet av digitalt material.
praktiken kan detta, tillsammans med
DRM-teknik, innebdra att konsumenter
inte har ritt att gora nagra kopior
overhuvudtaget, oavsett syfte.

Ratt till fri anvandning av
digitalt material

Med hjilp av licensavtal och DRM-teknik,
ar det fullt mojligt for industrin att reglera
anvindandet av digitalt material, dven i fall
da anvindandet i sig dr helt lagligt.
Exemplet med regionsindelade DVD-skivor
och DVD-spelare, samt CD-skivor utan
kompatibilitet mellan olika CD-spelare, har
bdda ndmnts ovan. Digitala verk som
skyddas genom DRM maste kunna
forflyttas fran ett system till ett annat, allt
annat dr orimligt.

For vissa konsumentgrupper leder
brist pd samverkan mellan olika format till
att man inte kan utnyttja ny teknologi.
Exempelvis dr synskadade i manga fall
beroende av att digitalt material gar att
konvertera till andra format. I vissa DRM-
system dr detta inte mojligt.

Ratten till privatliv
och dataskydd

De flesta DRM-program mojliggor for
avsdndaren att 6vervaka vad som hdnder
med det skyddade verket. Detta kan
innebdra mojligheten att kontrollera
konsumtionsmonster och profilera
anviandarens beteenden och vanor. Sveriges
Konsumenter kraver att industrin inte
kranker konsumenternas ritt till privatliv

samt att den géllande lagstiftningen pa
omradet maste foljas. Vidare maste sa
kallade ”elektroniska fotspar” héllas pa ett
absolut minimum och datorer och hardvara
far aldrig manipuleras utan dgarens
kunskap och tillatelse.

Kassettavgifter

Sveriges Konsumenter vilkomnar den
pagdende Gversynen av de sa kallade
kassettavgifterna, som dr en avgift pa olika
typer av fysiska lagringsmedia. Tanken ar
att denna avgift skall kompensera
upphovsrittsinnehavaren fo6r den spridning
som sker utanfor dennes kontroll.

Men idag finns det tre huvudproblem
med kassettavgifterna.

For det forsta gors ingen dtskillnad
mellan det fall konsumenterna kopierar for
privat bruk eller inte. Avgiften dr kopplad
till sjdlva mediet.

For det andra finns det en tydlig
tendens att applicera kassettavgifterna pa
allt fler typer av media, utvidgningar som &r
mer eller mindre litta att motivera.
Exempelvis ldggs dessa avgifter idag bland
annat pd TV-spelskonsoler.

For det tredje har industrin redan
tillgang till olika DRM system for att
kontrollera konsumenternas beteenden.
Faktum dr att resultatet blir en form av
dubbelkompensation: forst genom
kassettavgifterna for att kompensera den
kopiering som (kanske) sker, sedan genom
DRM-system som i mdnga fall anda
begridnsar anvindandet. Med andra ord fér
konsumenterna idag betala for nagot
genom kassettavgifterna som de sedan
genom DRM teknik hindras att utnyttja.

Sveriges Konsumenter menar darfor
att kassettavgifterna under en lingre
tidsperiod bor fasas ut. Om behovet dndé
anses finnas for att kompensera
rattighetsinnehavare vid sidan om den
”sjalvreglering” som utfors genom
anviandandet av DRM, madste betydligt
skarpare instrument anvandas. Ett sddant
alternativ skulle kunna vara en licensavgift
direkt pd bredbandsuppkopplingen, nagot
som Sveriges Konsumenter ser som ett
intressant alternativ, vért att utreda
ndrmare.






