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Unga uppmarksammar 10 procent av internetreklam

Resultatet fran en ny undersdkning visar att fyra av fem ungdomar inte minns den
internetreklam de exponerats for. Trots att de under 15 minuter utsattes for ett starkt
informationstryck. Siffrorna kommer fran den undersékning som Sveriges Konsumenter
initierat och som genomfoérts av forskare vid Lunds universitet.

- En halv sekund racker for att bli paverkad. Dessutom ar dessa ungdomar omedvetna
om reklamens syfte, vilket gér dem extra sarbara och latta att paverka, sager Louise
Ekstrém, projektledare.

Sveriges Konsumenter har genomfort en kartldggning for att undersdka hur unga personer agerar nér
de surfar pé internet. Ansvarig forskare vid Lunds universitet dr fil. dr Helena Sandberg med méangérig
erfarenhet av barn, reklam och medier.

— Studien visar att ungdomarna uppmairksammar cirka 10 procent av den internetreklam de exponeras
for. Det motsvarar 15 sekunder av den tid de var pé internet, vilket &r minga millisekunder. Studier
visar att det krdvs bara ndgra f4 millisekunder for att man ska ta in information, sdger Helena
Sandberg. Dessutom ér de vildigt skeptiska till reklam och sdger att den ljuger, luras och att den stor
dem. Ménga viljer darfor att vérja sig for internetreklamen genom att halla for handen, byta e-post
adress, installera spam-filter och radera all reklam de far.

Nordiska Ministerrddet finansierar studien dér 44 elever frén tva skolor frén &rskurs 9 deltagit. De har
svarat pa frdgor om skola, hélsa, livsstil, fritid, familj och konsumtion. Enkéten fingade &ven in deras
instdllning och relation till olika medier. Under 15 minuter fick de surfa fritt pa internet samtidigt som
deras 6gonrorelser, med hjélp av avancerad teknisk utrustning, mattes. Efterat genomfordes intervjuer
med tondringarna. Ungdomarna i studien har en kritisk instdllning till reklam, men skickar dnd4
reklam vidare. Dessutom anser de att de inte paverkas, men att andra sdkert goér det. Denna
dubbelbottnade instéllning i kombination med att de har svéart att férklara reklamens syften gor att de
behover bli mer kéllkritiska for att hantera reklamen de méter i sin omgivning.

Allt fler unga personer surfar hellre pa internet dn tittar pa tv. Det gors dven enorma investeringar i
internetreklam. Att nd mottagare via mobilen blir ocksé allt vanligare och marknadsforare kan né sin
malgrupp nér och var som helst. 72 procent av de unga personerna som deltog i studien anser att
reklam till e-post dr mest irriterande. 58 procent stors av att fa sms-reklam.

— Tonéringarna upplever det som krinkande och obehagligt att fa reklam i deras egna privata virldar.
Dessutom litar de unga p& dem de chattar med. Vi kréver darfor att ungdomarna ska fa ha de sociala
forumen och chattarna i fred!, sdger Louise Ekstrom.

Bilaga 1. Faktabakgrund om metodiken
Bilaga 2. Faktabakgrund om resultatet



Sveriges Konsumenter stiiller foljande krav om reklam:

* Forbjud skrdpmatsreklam till barn.

* Ett totalforbud for tv-reklam riktad till barn behdvs i hela EU.

* Reklam och péverkan ska ingd i en utvidgad hem- och konsumentkunskap.

* Mer stod till oberoende forskning.

» Skilj reklam frin redaktionellt inneh&ll och infér tydligare annonsmarkering.

* [nfor hédlsopolicy i sociala nétverk.

* Lat bli chattar och sociala forum.

* KO och RO ska — pa eget initiativ — prova drenden om internet och dold paverkan.

For mer information kontakta:

Louise Ekstrom, projektledare Sveriges Konsumenter, tel: 08-674 43 00 eller 070-202 85 86.
Jan Bertoft, generalsekreterare Sveriges Konsumenter, tel: 08-674 43 00 eller 070-797 79 87.
Helena Sandberg, fil. doktor, Lunds universitet, tel: 046-222 03 29.

Sveriges Konsumenter dr en oberoende, partipolitiskt obunden paraplyorganisation med 27
medlemsorganisationer samt enskilda medlemmar. Malet 4r 6kad konsumentmakt och att
politiker, ndringsliv och myndigheter alltid ska ha konsumenternas bésta fér égonen. Sveriges
Konsumenter arbetar med paverkan och opinionsbildning, bade nationellt och internationellt,
och ger ut tidningarna Rad & Rén och nyhetsbrevet KonsumentMakt.



