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Tjänstedirektivet välkommet,
men på vissa villkor
– För att kunna välkomna EU:s tjänstedirektiv kräver Sveriges Konsumentråd
garantier för att  ursprungslandsprincipen inte leder till försämrat konsument-
skydd. Dessutom vill vi ha en översyn av alla medlemsländers konsumentskydd
och, på sikt, gemensamma regler på konsumentområdet, säger Inger Persson,
som är ordförande för Sveriges Konsumentråd och ledamot i EESK den
europeiska ekonomiska och sociala kommittén inom EU.
– Under förutsättning att detta beaktas är tjänstedirektivet ett positivt initiativ
som skulle kunna gynna unionens 457 miljoner konsumenter, eftersom det
leder till större utbud och ökad konkurrens.

Enligt EU-kommissionen utgör tjänstesektorn cirka halva EU:s BNP och cirka 60 procent av
sysselsättningen. Ändå har det gått betydligt trögare att skapa en gemensam tjänstemarknad än
en gemensam varumarknad. Syftet med tjänstedirektivet är att skapa fri rörlighet för tjänster
på den inre marknaden genom att motverka överdriven byråkrati i form av tillståndsproblem,
rapporteringsskyldighet och så vidare, och därigenom avskaffa oberättigade handelshinder.

Direktivet påverkar inte framtida initiativ i fråga om lagstiftning eller icke bindande åtgärder
på konsumentskyddsområdet. Den svenska konsumenttjänstlagen kommer fortsätta gälla i
Sverige även när direktivet har införts. Sveriges Konsumentråd har dock uppfattat att
direktivet ändå skulle kunna innebär vissa problem för konsumenterna.

–Vi kräver garantier för att ursprungslandsprincipen i direktivet inte medför att
konsumenternas skydd försämras. Vi vill också se en översyn av medlemsländernas
konsumentskydd, en europeisk lagstiftning om tjänsters säkerhet och avtalsvillkor som
innebär ett starkt konsumentskydd, säger Inger Persson.

–Trots brister vill vi framhålla att tjänstedirektivet i stort skulle kunna gynna konsumenternas
intressen då det förväntas leda till ökat utbud och ökad konkurrens som leder till lägre priser
och bättre kvalitet. Direktivet är ett viktigt steg mot visionen om en fungerande inre marknad
för Europas konsumenter.

– Vår förhoppning på lite längre sikt är att EU får en gemensam konsumenttjänstlag och här
förutsätter vi att Sverige kommer att ta initiativ, avslutar Inger Persson.


