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Bankfusionen hotar kundernas villkor

Sveriges Konsumentrad ar oroade dver att en sammanslagning av SEB och
Foreningssparbanken kan komma att leda till ytterligare forsamringar for bank-
kunderna. Att bankernas ledning anser att kunderna ar de stora vinnarna vid en
sammanslagning ifragasatter Konsumentradet som ser fusionen som ytterligare ett
steg mot minskad konkurrens pa bankmarknaden.

— Redan idag rader en oligopolsituation pa den svenska bankmarknaden med mycket begransade
valmajligheter for hushallen, sager Konsumentradets ordférande Inger Persson. Nar nu tva av de
fyra stora aktorerna vill sla sig samman &r det svart att se hur det ska framja konkurrensen.

Utvecklingen under senare ar har lett till att svenska bankkunder férvantas utfora alltmer av arbetet
sjalva, via Internetbank och telefon, samtidigt som de forvantas betala dryga kostnader for att ver
huvud taget ha majlighet att na sin bank via till exempel Internet.

Under torsdagens presskonferens kom bankerna med utféstelser om att en sammanslagning
kommer att innebé&ra battre service och okad tillganglighet till 1agre kostnad for kunderna.

— De orden ekar ihaligt, menar Inger Persson, och syftar pa de standigt 6kande bankavgifterna och
den férsdmrade servicen. Detta samtidigt som bankerna kammar hem rekordvinster och réantegapet
mellan in- och utlaningsrantor ar omotiverat stort.

Sveriges Konsumentrad avvaktar nu myndigheternas granskning av bankjattarnas énskan om fusion
och forutsatter att Konkurrensverket noggrant utreder konsekvenserna for konsumenterna och
avkraver bankerna en konkret handlingsplan for hur servicen ska forbattras och hur prissattningen
utveckilas.

For ytterligare information och kommentarer kontakta Maria Holmkvist, informations-
ansvarig, Sveriges Konsumentrad, tel 08-406 08 60, epost: holmkvist@konsument.a.se, eller
Inger Persson, ordférande, tel 070-549 28 76.

[/

\\

Y

U1
SVERIGES KONSUMENTRAD

THE SWEDISH CONSUMERS’ ASSOCIATION



